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1. EINLEITUNG

‘Neben dem vorbeugenden Brandschutz ist bei der Planung eines
Gebdudes die Kenntnis {iber das Verhalten und die Grenzen der
Leistungsfdhigkeit der Bewochner bei einem Brandereignis auBer-
ordentlich wichtig. Wdhrend eines Brandes innerhalb eines
Gebdudes bestimmt das Verhalten der betroffenen Personen hiufig
entscheidend den Ausgang des Ereignisses mit. Hiufig wird durch
Fehlverhalten oder nicht angepaBtes Verhalten die Lage
verschirft. Fiir die Feuerwehr wird der Einsatz komplizierter,
da neben den Brandbekédmpfungsmafnahmen hdufig MaBnahmen zur
Rettung von Menschen getroffen wefden miissen, die gich entweder
aus psychischen Zwdngen nicht mehr zurechtfinden oder aber
durch gebdudebedingte Umstinde in eine ausweglose Situation
geraten sind. Flir den Normalblirger stellt ein Brand in einem
Gebdude in normalen Zeiten ein HuBerst seltenes Erlebnis dar,
sodaB er sich selbst kaum Gedanken darillber machen wird, wie er
sich bei einem Brandfall verhalten soll. Wegen der fehlenden
Erfahrung wird das Verhalten mehr instinktiv sein. Bei der
direkten Auseinandersetzung mit einem Brand &ndern sich

- Situationen oft sehr schnell, wobei nur minimale Informationen
zur Verfiigung stehen. Ein zundchst richtiges Verhalten kann
Sekunden spiter falsch sein. Deshalb ist fiir eine untrainierte
Person die'Konfrontation mit einem Brand meist ein strefvolles

Erlebnis.

Neben diesen psychologischen Effekten k&nnen jedoch auch
bauliche Gegebenheiten einen grofen Einfluf auf das Verhalten
des Menschen bei einem Gebiudebrand haben. Es ist daher nicht
unerheblich ob das Geb&dude hoch, niedrig oder flach,‘groﬁ oder
klein ist. Beil eiﬁem groBen Gebdude sind Rettungswege
wesentlich‘langer als bei einem kleinen. Ist das Geb&ude hoch,
so miissen unter Umsténden bei der Flucht groBe Strecken in
Vertikalef Richtung bewdltigt werden. Bei einem flachen Gebiude

sind groBe Wegstrecken in horizontaler Richtung zurilickzulegen.



Sind bei einem hohen Gebidude offene, zu den Etagen nicht
abgetrennte Treppenhduser und nicht unterteilte Korridore
vorhanden, wie dies bei Hotels oft der Fall ist, wird die
Rauchausbreitung in idealer Weise.geférdert. Sc sind die
Personen dann nicht durch die Widrmeentwicklung des unter
Umstinden sehr weit entfernten Brandes sondern durch den Rauch
gefdhrdet. Beim Brand selbst ist es fiilr das Verhalten der
Personen nicht unerheblich, ob es sich noch um einen

- Entstehungsbrand handelt, der noch relativ leicht in den Griff
zu bekommen ist, oder ob er sich schon zu einem voll
ausgebildeten Brand auégeweitet hat. Auch kann der
Entstehungsort und die Tageszeit einen erheblichen EinfluB auf

das Verhalten der betroffenen Personen haben.

Ein weiterer wichtiger EinfluBfaktor auf. das Verhalten eines
Menschen bei einem Gebdudebrand ist sein Verhdltnis zu dem
Gebiude. Lebt er sténdig in dem Gebdude, weil er dort wohnt
oder arbeitet, lebt er nur voribergehend in dem Gebdude z. B.
einem‘Hotel, oder ist er zusdtzlich ih seiner Bewegungsfreiheit
eingeschrénkt, beispielsweise als Patient in einem Krankenhaus.
Befindet er sich in einer Vergnligungsstdtte, z. B. einer Disco,
oder in einer Vortragsveranstaltung, Kino oder im Theater, so
sind meistens sehr viele Personen in einem einzigen Raum
versammelt. Im Brandféll mufl daher eine grofie Personenmenge den
Raum in relativ kurzer Zeit verlassen, wobei die Anzahl der
Ausgidnge und Notausgange oft nicht ausreicht, da einzelne
Ausgidnge nicht mehr benutzt werden kdnnen, was zﬁ erheblichen

Problemen fithren kann.

Die Betrachtung der einzelnen EinfluBfaktoren auf das Verhalten
des Menschen bei Gebidudebridnden zeigt zum einen eine enge
Verknﬁpfung von psychologischen und umgebungsspezifischen
Faktoren, zum anderen, daB durch eine Vielzahl
unterschiedlicher Faktoren, die oft gleichzeitig das Verhalten

des Menschen in einem Brandereignis bestimmen, die Vorhersage



begstimmter Verhaltensweisen sehr erschwert oder {iberhaupt nicht
méglich ist.

Zum Thema "menschliches Verhalten bei Gebdudebrédnden" wurden in
den letzten flinfzehn Jahren vorwiegend im Ausland umfangreiche

Untersuchungen durchgefilhrt.

In dem vorliegenden Forschungsbericht wird eine Auswahl der
wichtigsten Untersuchungen iiber das menschliche Verhaiten bei
Gebdudebrdnden zusammengestellt, die zum grdBten Teil in der
von der Forschungsstelle flir Brandschutztechnik herausgegebenen

Fachdokumentation Brandschutzwesen erfaBt sind.

Neben den allgemeinen Verhaltensweisen bei CGebdudebrinden, die
hauptsédchlich von Wood flir GroBbritannien und von Bryan flir die
USA durch Auswertung einer Vielzahl unterschiedlicher Brand-
ereignissé untersucht wurden, beschiftigt sich die Literatur
auBerdem mit dem Verhalten von Menschen bei Hotelbrinden,
Brdnden von Verghﬁgungsstétten wie Bars, Clubs und Diskotheken,
Wohnungsbrédnden und Brédnden von Krankenhdusern und
?flegeheimen. In jéder Gebdudekategorie treten hierbei
spezifische Probleme auf. Das Schwergewicht dieser
Literaturiibersicht wird auf die allgemeinen Verhaltensweisen
bei Gebiudebrdnden gelegt. Das spezifische Verhalten von
Betroffenen in den oben erwdhnten Gebdudekategorien wird erst
in einem nachfolgenden Fdrschungsbericht behandelt, um im
Rahmen dieses Forschungsberichtes einen mdglichst umfassenden
Uberblick auf die allgemeinen Fragen zum Verhalten von Menschen
bei Brandfallen.geben zu kénnen.



2. ALLGEMEINE VERHALTENSWEISEN VON MENSCHEN BEI
GEBAUDEBRANDEN - ' '

In Grofbritannien beschiftigte sich Wood /1/ in einem grund-
legenden Werk als erster Anfang der 70-~iger Jahre systematisch
mit der Frage, wie sich Menschen verhalten, wenn sie mit einem
Brandeteignis in einem Gebidude konfrontiert werden. Auf der
Basis von Befragungen der Betroffenen wurden Daten aus nahezu
1000 unterschiedlichen Brandereignissen in mehr als 20 ver-
schiedenen Gebdudetypen mit mehr als 2000 Beteiligten
gesammelt., Der grdfte Anteil an Brandereignissen mit ca. 50 %
fand in kleineren Wohngebauden, der zweitgrdBte Anteil mit ca.
17 % in Fabriken statt. Der Anteil an Brédnden in Hotels und

Krankenhdusern betrug jeweils nur ca. 1 %.

In mehr als 90 % der Fdlle blieb der Brand innerhalb eines
Raumes in einem Stockwerk beschrinkt. Es gab nur.bei 7 % der
Brandf&lle jeweils einen Todesfall pro Ereignis. Der Rauch
breitete sich zu etwa 20 % der Fille im Stockwerk {iber dem
Brand und nur zu 5 % zwel Stockwerke dariiber aus. Die Rauch-
dichte wurde in 7 Stufen unterteilt. Bei etwas lber 30 % der
Fdlle war die Rauchdichte sehr gering (Stufe least) und bei
etwa 3 % sehr dicht (Stufe worst). Von den Personen, die mit
dem Brand konfrontiert waren, kannten 85 % das Gebdude sehr
gut, hatten 79 % entweder keine oder weniger als einmal im Jahr

Brandschutziibungen durchgefiihrt und wurden 64 % auf demselben

Flur mit dem Feuer konfrontiert.



Bei der Auswertung der Daten aus der Fragebogenerhebung ergaben
gsich fir die ersten Aktionen nach Entdeckung des Feuers im

wesentlichen drei Verhaltensmuster:

- Rédumung des Gebidudes entweder allein oder zusammen
mit anderen,

- Versuche, den Brand zu l&schen oder zumindest
einzuddmmen,

- Warnung oder Alarmierung der Feuerwehr oder

der Mitbewohner.

5 % der Bewohner verhielten sich falsch, was zu einer Brandaus-
weitung fihrte. Beispiele hierfiir waren das Suchen nach einem
Leck in der Gasleitung mit einem Streichholz, das Offnen von
Penstern, um den Rauch abziehen zu lasgen, wodurch aber der
Brand umso mehr angefacht wurde, oder das Entfernen von

. brennenden Gegenstinden aus einem Zimmer, wodurch neue Brand-
herde erzeugt wurden. Weitere 5 % der Beteiligten verhielten

sich instinktiv.

Bei der Riumung des Gebiudes stellte Wood /1/ fest, daB die
Tendenz das Gebiude zu verlassen umso mehr zunahm, je ernst-
hafter das Brandereignis eingeschétzt wurde. Dabei nahm gleich-
zeitig die Tendenz ab, das PFeuer zu bekdmpfen. AuBerdem waren
die Betroffenen eher bereit, das Gebdude zu verlassen, wenn der
Rauch sich bis zum Stockwerk iiber der Brandstelle ausgebreitet
hatte. Dabei verlieBen die Betroffenen das Gebdude vorwiegend
durch den Hauptausgang. Beil 46 % der Gebdude waren Notausgdnge
vorhanden, jedoch nur 3 % der Befragten nutzten diese. Auflerdem
wurde festgestellt, daB die Vertrautheit mit dem Geb&ude fiir

den Beginn der Rdumungsaktion keine wesentliche Rolle spielte.

In Wohnhdusern war die Tendenz grdBer, verrauchte Strecken
zurilickzulegen. Je ernster die Situation beurteilt wurde, desto

eher waren die Menschen bereit, durch verrauchte Gebdudeab-



gchnitte zu gehen. Dies traf auch zu, wenn ein Brand tagsiiber
ausbrach. Die Rauchdichte selbst hatte keinen EinfluB darauf,
daB die Leute zumindest versuchten, wverrauchte Abschnitte zu
iberwinden. Die meisten gaben bei dichtem Rauch nach einer
Strecke von 4 m den Versuch auf. Ansonsten gingen die
Betroffenen zumindest so welt, wie sie sehen konnten. Dabei
hatte die Vertrautheit mit dem Gebdude keinen EinfluB, welche
Strecke die Personen durch Rauch zurlicklegten, Die Auswertung
der Daten ergab, daB in verqualmten Abschnitten grbBere
Strecken zurﬁckgélegt wtirden, wenn die Bewohner trainiert waren
und wenn der Brand nachts ausbrach. Auch legten die Bewohner
klirzere Strecken in verrauchten Gebhdudeabschnitten zurlick, wenn

Familienangehdrige in der Ndhe waren.

Ein erstaunlich hoher Prozentsatz von 43 % der Personen, die
sich schon auBerhalb des Gebdudes in Sicherheit befanden,
kehrten in das brennende Gebdude zuriick. Es wird angenommen,
daB ein hoher Prozentsatz der Riickkehrenden sich aus Personen
zusammenéetzt, die das Gebdude schon im Anfangsstadium des
Brandereignissés verlassen hatten und gich erst dann an Dinge
erinnerten, die sie noch unbedingt erledigen wollten. Dabei
gaben 15 % an, daB sie perstnliche Sachen, Vermdgenswerte, aber
‘auch Haustiere retten wollten. Weitere 46 2% kehrten in das
brennende Gebdude zurilick, um Tiiren zu schlieBen oder das Feuer
zu bekdmpfen, 9 % warteten auf die Feuerwehr und 19 % {ber-
wachten den Brand.-Einige kehrten zurfick (5 %), weil sie das
Brandereignis nicht flir gefdhrlich hielten. Uberraschend viele
Menschen kehrten ins brennende Gebdude zurlick, obwohl zahl-

reliche Gebidudeabschnitte verraucht waren.

Die Auswertung der Fragebégen ergab auch Unterschiede in der
Verhaltensweise zwischen Médnnern und Frauen. So tendierten
Frauen mehr dazu, andere Personen zu benachrichtigen, das
Gebidude zﬁ verlassen, um Hilfe zu bitten oder dafiir zu sorgen,

dal ihre Familien dasg Gebdude rdumten. Minner waren weniger



geneigt, das Gebidude zu verlassen. Bei den in ein noch

brennendes Gebidude zurilickkehrenden Personen war der Mdnner-—

~anteil gr&Ber. Minner unternahmen zu einem gr&feren Anteil

Aktionen, den Brand zu bekdmpfen oder das Risiko zu
verkleinern. Auch waren Minner eher bereit, durch verrauchte
Gebidudeabschnitte zu gehen und, konnten im Rauch selbst gré&Bere

Strecken zurlicklegen.

Erfahrungen durch ein frilher erlebtes Brandereignis hatten 24 %

der Befragtén. Sie unterschieden sich von den anderen durch

bessere'Kenntnis der Fluchtwege, durch gr&fere im Rauch zurlick-
gelegte Strecken, durch eine geringere Neigung, beim Brand ein
Gebidude zu verlassen, und durch eine zunehmende Neigung, in ein

brennendes Gebidude zurlickzukehren.

Damit sind die wichtigsten Ergebnisse dexr Arbeit von Wood

zugsammengefaft. Im Rahmen dieses Berichtes wurde auf Wood niher

" eingegangen, da der hohe Anteil an Wohngebduden und der eben-

falls hohe Anteil von 90 % an kleineren Brandereignissen
europdische Verhéltnisée beschreibt, die mit hoher Wahrschein-

lichkeit auch auf die Bundesrepublik Deutschland zutreffen.

In der Bundesrepublik hat Schuh /2/ erste Ansdtze einer Frage-
bogenaktion l(ber das menschlichen Verhalten bei Gebidudebrdnden
gemacht. Der ﬁbérwiegende Anteil der betroffenen Gebdude waren
auch hier Wohnungen bzw. Wohnhéduser. Allerdings blieben die
Befragungen auf das Bundesland Nordrhein-Westfalen begrenzt.
Die Arbeiten werden derzeit fortgeflihrt, wobei besonders auch
auf das Verhalten der Schaulustigen, die sich auBerhalb des

Gebdudes befinden, eingegangen wird.

Auf der Grundlage der Arbeit von Wood /1/ fihrte Bryan /3/ in
den USA auf Initiative des Fire Research Centers des National
Bureau of Standards ebenfalls Untersuchungen durch, die sich

mit dem Verhalten des Menschen bei Gebdudebrinden



beschidftigten, Es wurden Daten von 584 Befragten aus

335 Brandereignissen ausgewertet, die sich in der Zeit zwischen
dem 15. Januar 1975 und dem 30. April 1976 im Raum Washington,
'D.C. und Baltimore, Maryland ereigneten. Die Ergebnisse der
Untersuchungen wurden in /4/ kurz zusammengefaBt und in /3/ und

/5/ mit den Ergebnissen der Arbeit von Wood /1/ verglichen.

In beiden Arbeiten brannte es hauptsdchlich in Wohnungen und
Wohnhdusern, wobei dieser Anteil bei Bryan mit insgesamt 64 %
um rund 13 % hodher lag als bei Wood. Die nédchgtbetroffenen
Gebdudetypen waren, nach absteigender Reihenfolge geordnet,
Frabriken, L&den und Appartments bei Wood und Appartments,
Restaurants sowie zu gleichen Anteilen Schulen und Hotels bei
Bryan. In der Untersuchung von Bryan nahm der Brand sehr hiufig
im ErdgeschoB oder im 2.3tock seinen Anfang, bei Wood trat dies
meist im 1.Stock ein. Auch war beil Bryan der Anteil an
verrauchten Gebdudeabschnitten wesentlich hdher, jedoch war die
Rauchdichte inégesamt geringer als bel Wood. Im Gegensatz zu
der Studie VOH'WOOd war bei Bryan der Frauenanteil der Bewohner
mit 55 % héhér. Vergleicht man die Verhaltensweise der Menschen
in den beiden Studien, so kann man wesentliche Unterschiede
nicht feststellen. Betrachtet man die ersten Aktionen nach der
Brandentdeckung so waren bei Bryan Aktionen wie Alarmierung
anderer Personen um ein paar Prozentpunkte mehr ausgeprégt,
widhrend dies bei Wood Aktionen waren, wie Bekdmpfung oder
Einddmmung der Brandstelle. Diese Tendenz war bei erfahrenen
und unerfahrenen Personen gleichermaBen festzustellen, wenn
auch etwas weniger ausgeprégt. Betrachtet man den Anteil der in
ein brennendes Gebiude =zurlickkehrenden Personen, so war dileser
in der Studie von Bryan um 15 % deutlich geringer und lag bei

insgesamt ca. 28 %.

Vergleicht man diese beiden unterschiedlichen Verhaltensweisen



mit den Ergebnissen von Wood, so scheint die These bestédtigt zu
werden, dafB Frauen mehr dazu neigen, andere Personen zu warnen,

und weniger dazu, in ein brennendes Gebdude zurlickzukehren.

In beiden Studien war der Anteil derjenigen, die mit Rauch
konfrontiert wurden mit 60 % bei Wood und mit ca. 63 % bei
Bryan etwa gleich groB. Ein Unterschied im Verhalten konnte
hierbei nicht festgestellt werden. Wegen der geringeren Rauch-

dichte bei den in der Bryan-Studie ausgewerteten Brand-

‘ereignissen, legten die Personen gr&Bere Entfernungen durch den

Rauch zurilick, bevor sie den Fluchtversuch abbrachen und

umkehrten,

In seinem Buch, "Fire and the human behavior" /6/, 148t Canter
in einzelnen Kapiteln zahlreiche flihrende Wissenschaftler, die
sich mit dem menschlichen Verhalten bei Brédnden beschédftigen,
zu Wort kommen., Es werden dabei auch Themen behandelt, die sich
neben dem Verhalten des Menschen nach Ausbruch eines Brandes
auch mit dem gewollten oder ungewollten Ziinden von Brdnden
beschidftigen. Dazu gehdren vorsidtzliche Bréndstiftung, falsche
Handhabe mit heiBem. Fett in Kiichen, spilelende Kinder mit
Streichhélzérn, das Einschlafen mit brennenden Zigaretten, aber
éuch alte und gebrechliche Menschen, die unbeabsichtigt einen
Brand verursachen. Alle Autoren stimmen darin iiberein, daB bei
einem Brand zwei Stadien einer friilhen Reaktion auf das Brand-
geschehen bei den Betroffenen auftreten sowie ein davon
abgetrenntes drittes Stadium, daB die Flucht aus dem Gebdude
betrifft. Im ersten Stadium wird das Feuer wahrgenommen und im
zweiten Stadium, unmittelbar auf das erste folgend, werden
verschiedene Reaktionen ausgewdhlt. Es wird allgemein fest-
gestellt, dafl unabhdngig davon, ob Gefdngnisse, Pflegeheime,
Krankenhiuser oder Hotels vom Brand betroffen sind, gefihrliche
Verzdgerungen auftreten, bis die betroffenen Personen an auBer-
gewthnlich verdnderten Umstinden bemerken,ldaﬁ ein Brand

existiert. Die Alarmanlagen sind hdufig nicht effektiv genug,
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sodaBl die Menschen am h&ufigsten durch Alarmierung unter-
einander oder durch Rauch und Flammen selbst von einem Brand-
ereignis in Kenntnis gesetzt werden. Es wird betont, daB das
dann einsetzende Verhalten der Personen zum grdBten Teil von

den duBeren Umstdnden des Brandereignisses abhdngt.

Es wird besonders hervorgehoben, daB Panik, wie sie in
Zeitungen immer wieder in sensationellen Reportagen beschrieben
wird, nur &duBerst selten auftritt. Die von einem Brandereignis
betroffenen Personen verhalten sich im Gegenteil meistens ruhig
und liberlegt. Wenn Aktionen bezliglich eines Brandereignisses
notwendig werden, ﬁbernehmen‘die betroffenen Personen hiufig
das Rollenverhalten in der Jjeweiligen gesellschaftlichen
Position, welche sie vor dem Brandéreiqnis innehatten. Als
Beispiel dient das Rollenverhalten von Mdnnern und Frauen bei
Branden in h&duslicher Umgebung. Die Mdnner neigen hier echer
dazu, den Brand zu untersuchen oder zu bekdmpfen, wdhrend
Frauen eher andere warnen und fliichten. Besonders in der
hduslichen Umgebung wird versucht, das Feuer zu bekdmpfen,
bevor die Feuerwehr eintrifft. Hierbei werden Feuerl&scher
weniger benutzt, auch wenn sie erreichbar sind. Stattdessen
werden irgendwelche Behdlter verwéndet, die mit Wasser aus dem
Badezimmer gefiillt werden. Es wird angenommen, dafB die Existenz

von Feuerl®schern im Laufe der Zeit einfach vergessen wird.

Viele der Autoren in /6/ berichten, daB die Menschen ein
Gebdude hidufig auf dem Weg verlassen, den sie beim Betreten des

Gebdudes gewdhlt haben.

In /7,8,9/ wird das von Canter herausgegebene Buch /6/ kurz
vorgestellt und es werden einzelne Themenbereiche heraus-

gegriffen und kurz diskutiert.
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In einer japanischen Studie von Mizuki Yamada /10/ wurden
anhand eines Fragebogen die Reaktionen der Menschen bei
Katastrophen untersucht. Der Fragebogen geht hierbei nicht nur
auf die verschiedenen Reaktionen der Personen ein, sondern auch
darauf, was die Personen gedacht haben, als sie die gefdhrliche
Situation bemerkten. In 80 % der Antworten gaben Frauen an, daf
sie erschraken, um ihr Leben filirchteten oder das dringende
Bediirfnis hatten, zu fliichten. Bei Minnern unter 20 Jahren war
eine dhnliche Tendenz festzustellen. Mit zunehmendem Alter

gaben Minner an, daB sie ruhig und besonnen blieben.

Weiterhin ergab sich, daB von den Personen, die ein
Katastrophentraining absolviert hatten, 65 % fliichten konnten
wie sie es geiibt hatten, 30 % jedoch nicht. Diejenigen, die
nicht wie geiibt fliichten konnten, gaben zu 18 % an, sie k&nnten
sich nicht mehr an Einzelheiten aus dem Training erinnern. Bei
74 % dieses Personenkreises unterschied sich die aktuelle

Situation grunds&tzlich von den Trainingsbedingungen.

In den folgenden Ver&ffentlichungen /11/ bis /24/ setzten sich
einige der Autorenlmit den Ergebnissen aus den Arbeiten von
Wood /1/ und Bryan /3/ auseinander. Dabei wurden diese
Ergebnisse meistens kurz zusammengefaBt, einzelne Themen-
bereiche besonders hervorgehoben und diskutiert oder mit

Beispielen aus anderen Brandereignissen erginzt,

Paulsen zeigte in einem im Jahre 1984 erschienenen Ubersichts-
artikel /11/ anhand einer ausgewdhlten Liste von Ver&ffent-
lichungen die Entwicklung der Untersuchung des menschlichen
Verhaltens bei Brandsituationen auf. Er kam hierbei zu dem
Exrgebnis, daB trotz einer Umgebung, die die betroffenen _
Personen in h&chstem MaBe streBt, meist ein rationales oft auch
selbstloses Verhalten zu erwarten ist. Instinktive oder panik-
artige Reaktionen traten normalerweise sehr selten auf.

AuBerdem wies Paulsen darauf hin, daf beim Ertdnen der Alarm-



anlage zuerst nach dem Brandort gesucht wird, bevor die
Betroffenen das Gebidude verlassen. Durch immer wieder auf-
tretende Fehlalarme oder Probealarme, aber auch bei mehrfacher
Bedeutung des Alarmsignals kann die Effektivitdt des Alarm-
systems erheblich vermindert werden. Auf diese Probleme wurde
auch in /12/ hingewiesen. Hinzu kommt, daB im Brandfall hdufig
auf eine Alarmierung der Bevdlkerung mit Hilfe einer Alarm-

anlage v8llig verzichtet wird, um keine Panik hervorzurufen,

Beim Verlassen eines Geb&udes diirfen nach /13/ auf keinen Fall
Fahrstiihle verwendet werden. Dies wird anhand von Beispilelen
aus Brandfdllen gezeigt, bei denen Menschen in Fahrstihlen

starben, weil diese entweder irgendwo steckenblieben oder aber

ungewollt in die brandgefdhrdeten Bereiche fuhren,

Anhand von Experimenten, die mit Hilfe von 80 Teilnehmern in
einem Hochhaus mit mehreren vom selben Stockwerk zugaﬁglichen
Treppenhﬁusern durchgefilhrt wurden, wies Horiuchi /14/ nach,
dafl bei der Wahlrdes benutzten Treppenhauses die Sichtbarkeit

des Treppenhauseingangs eine entscheidende Rolle spielte.

In /15/ und /16/ werden die von Wood /1/ und Bryan /3/ be-
schriebenen ersten dktionen der Bewohner nach der Brandent-

deckung einander gegeniibergestellt. Hierbei ist es interessant

zu erwdhnen, daB in einer in /15/ zitierten Studie des National

Fire Data Center angegeben wird, daB 90 % der untersuchten
Wohnungsbrinde innerhalb der USA von den Bewohnern selbst
geldscht wurden, bevor die Feuerwehr eintraf. Im Zusammenhang
dazu wird in /17/ ergdnzend festgestellt, daB gerade in Wohn-
hdusern die Bewohner hdufig versuchen, den Brand zu ldschen
oder zumindest die Brandausbreitung zu verhindern, bis die

Feunerwehr eintrifft.



Im Gegensatz dazu stellte Schwalm /18/ fest, daB dltere
Menschen hdufig dazu neigen, ein Feuer zu ignorieren. Hierzu
wird in /19,20/ von einem Fall in einem Altersheim berichtet.
Dort schimte sich eine dltere Dame, die Feuerwehr zu
alarmieren, nachdem sie einen Vorhang in ihrem Zimmer aus
Unachtsamkeit entzlindet hatte. Eine ihr zu Hilfe ejilende
Nachbarin forderte sie auf, ebenfalls nicht die Feuerwehr zu
alarmieren, sonst wiirde sie zukiinftig nicht mehr mit ihr
sprechen. Durch diese Verzdgerungen wurde ein erheblicher

Schaden verursacht.

Nach /18/ kann es auBerdem vorkommen, daB alte Menschen, aber
auch Xinder sich z., B, unter dem Bett verstecken und nichts
mehr wahrnehmen. Oft sind sie auch vor Schreck wie geldhmt. Beil
einem Brandalarm verlassen dltere Menschen ihre Wohnung oft nur
widerstrebend und kehren oft zuriick, ohne das Gebdude vorher
verlassen zu haben. Sehr interessant ist auch, dal alte
Menschen einen Feueralarm nachts viel frither h&ren, da ihr
Schiaf nicht mehr so tief ist. Trotzdém befinden sich bei
Brandfdllen Hltere Menschen viel hdufiger unter den t&dlich
Verletzten /17/. Welitere Einflilisse flir ein vergpidtetes
Reagieren auf Brédnde sind tiefer Schlaf, Alkoholkonsum und
Arzneimittel /17/.

In /13,15,22/ wird kurz auf das Rollenverhalten der Menschen
untereinander bei einem Gebdudebrand eingegangen. In /13/ und
/22/ werden die Ergebnisse von Wood /1/ beziiglich des Rollen-
verhaltens von Minnern und von Eheminnern dargestellt, wenn
sich noch andere Familienmitglieder in der Ndhe befinden. Am
Beispiel des "Beverly Hills Supper Club” Brandes, bei dem sich
das Bedienungspersonal auch widhrend des Brandes jeweils nur um
die Gdste kiimmerte, die an den Tischen saBen, filir die sie
zustdndig waren, wird in /15/ gezeigt, daf die Personengruppen
dieselben Rollen beibehielten, welche sie auch vor dem Brand-

ereignis innehatten.
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Strother Smith /19,20,21/ und Carmack /22/ erginztenh die Unter-
suchungen von Wood /1/ und Bryan /3/ bezliglich des immer wieder
bechachteten Verhaltens des Zuriickkehrens in das noch brennende
Gebdude durch einzelne Fallbeispiele, Hierbei stellte Carmack

/22/ fest, daB alte Menschen hdufig auch aus Sentimentalit&ts-

griinden in ein brennendes Gebdude zuriickkehrten.

Phillips /23,24/ betrachtete die physischen und psychischen
Auswirkungen des Brandrauches auf den Menschen und versuchte
anhand authentischer Berichte und Daten, wie der Arbeit von
Wood /1/, einen Zusammenhang zwischen der Existenz von
Brandrauch und dem daraus resultierenden Verhalten des Menschen

herzustellen.

In /19,20/ ging Strother Smith sehr ausfiihrlich auf den
Hochhausbrand von Sao Paulc vom 1.2.1974 anhand ausgewdhlter
Verhaltensbeispielen ein. Dabei beschrieb er mit dem Springen
von Menschen aus dem Fenster ein extremes Fehlverhalten, das in

den bisher zitierten Ver&ffentlichungen nicht in diesem Ausmaf

auftrat. 40 Personen kamen auf diese Weise ums Leben, Viele

sprangen, obwohl das Feuer schon geldscht war. Andere dachten,
sie kénnten die Feuerwehrleitern, die nur bis zum 14,Stock
reichten, ergreifen. Grilinde flir dieses Verhalten werden in
dieser Ver&ffentlichung nicht angegeben. Weiterhin waren die
nach oben offenen Treppenhéuéer wegen des Brandrauches nach
kurzer Zeit nicht mehr begehbar. Daher fliichteten viele auf das
Dach, nicht zuletzt auch deshalb, weil sich viele diesger
Personen an ein zwei Jahre zuriickliegendes Ereignis, ebenfalls
in Sao Paulo, erinnerten, bei dem die meisten Menschen auf dem

Dach gerettet werden. konnten.

Bel diesem Brandungliick herrschten jedoch ganz andere
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Bedingungen. Die Menschen waren einer grofBen Hitze und dichtem
Rauch ausgesetzt. Einigé schiitzten sich vor der Hitze, indem
sie Asbestplatten aus der Verankerung rissen und diese als
Hitzeschilder verwendeten. Trotzdem starben 90 Personen auf dem

Dach.

Obwohl bei dem Brandungliick von Sac Paulo der Eindruck
entstand, daB eine panikartige Reaktion bei Ungliicken weitver-
breitet sei, stimmten nahezu alle Autoren darin {berein, dab
Panik bei Brandunglilicken sehr selten vorkommt. Es dominiert ein
{iberlegtes und oft auch ein selbstloses Verhalten. In /25/ bis
/28/ wurde ausschlieBlich das Phinomen der Panik bei Brand-
ungliicken behandelt. Wardlaw /25/ teilte die von einem Brand-
ungliick betroffenen Personen in drei‘Gruppen ein. Dag Verhalten
der Hauptgruppe mit einem Anteil von 75 % wurde mit "irritiert"
umschrieben, wobei dies als Normalzustand bei von Brandun-
gliicken betroffenen Personen angesehen wird. Bei 10 % bis 25 %
der Betroffenen konnte ein Uberlegtes Verhalten festgestellt
werden. Das Verhalten der dritten Gruppe mit einem Anteil von
ebenfalls 10 % bis 25 % wurde mit konfus, &ngstlich und
hysterisch schrelend umschrieben. Diese Personen sind flir
panikartige Reaktionen besonders anfdllig. Befinden sich solche
Personen innerhalb einer Gruppe, so sieht Wardlaw durchaus die
Gefahr einer Panik gegeben. In /26,27,28/ wurde der Begriff der
Panik definiert, Hierbei wurden in /26/ verschiedene M&glich-
keiten angegeben, um eine Panik zu vermeiden. Es wurde
empfohlen, Rettungswege unbedingt freizuhalten, damit Personen-
strime nicht behindert werden. Auch eine ausreichend helle Not-
beleuchtung wurde als panikmindernd betrachtet. Da Panik haupt-
sdchlich in grdBeren Menschengruppen becbachtet wurde, wurde
auBerdem empfohlen, Mafnahmen zu ergreifen diese in kleinere

Gruppen aufzuteilen.
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Marchant wies in /29,30/ nach, daB die Flucht vor einem Feuer
ein zeitabhéngiger Faktor ist. Viele physikalische und
menschliche Faktoren tragen dazu bel in welcher Zeit die
Bewohner das Feuer wahrnehmen, auf dieses reagieren oder das
Gebdude verlassén. In /29/ wurde nochmals herausgestellit, dal
bei den meisten der untersuchten Krankenhausbrdnden die
Brandentwicklung. durch offenstehende Tiiren beglinstigt wurde.
AuBerdem wurden einige der Todesfdlle auf mangelnde Kenptnisse

der geschiitzten Rettungswege zuriickgefiihrt.
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3. ZUSAMMENFASSUNG

Zum Thema "Verhalten von Menschen bei Gebdudebridnden" wurden in
den letzten flinfzehn Jahren vorwiegend im Ausland umfangreiche
Untersuchungen durchgefiihrt. Neben der Auswertung einer
Vielzahl unterschiedlicher Brandereignisse, wie sie von Wood
fiir GroBbritannien und Bryan fiir die USA durchgefiihrt wurden,
beschdftigt sich die Literatur auBerdem auch mit dem Verhalten
von Menschen bei Hotelbrdnden, Brédnden von Vergnligungsstdtten
wie Bars, Clubs und Diskotheken, Wohnungsbrénden und Brdnden
von Krankenhdusern und Pflegeheimen. In jeder Gebdudekategorie
treten hierbei spezifische Probleme auf. Das Schwefgewicht
dieser Literaturilibersicht liegt auf den Arbeiten von Wood /1/
und Bryén /3/, die anhand mehrerer hundert unterschiedlicher
Brandereignisse mittels einer Fragebogenerhebung allgemeine
Verhaltenswahrscheinlichkeiten ableiteten. Das spezifische
Verhalten von Betroffenen in den oben erwdhnten Gebdude-
kategorien wird erst in einem nachfolgenden Forschungsbericht
behandelt, um im Rahmen dieses Forschungsberichtes einen
méglichst umfassenden Uberblick auf die allgemeinen Fragen zum

Verhalten von Menschen bei Brandfdllen geben zu kdnnen,

Sowohl bei Wood /1/ als auch bei Bryan /3/ waren hauptsdchlich
Wohnungen oder Wohnhduser von elnem Brandungiliick betroffen.
Beide Autoren beschdftigten sich zuerst mit der Frage, wodurch
ein Feuer wahrgenémmen wurde. Danach interessierten sie sich
daflir, welche Aktionen nach der Brandentdeckung ém hdufigsten
unternommen wurden. Weiterhin wurde der EinfluB von Brand-—
schutziibungen und der Vertrautheit mit dem Gebdude auf das
Verhalten der Betroffenen untersucht. Beide Arbeiten
beschidftigten sich auch mit dem Rickkehrverhalten in das noch
brennende Gebdude. Dieses Verhalten war bei den von Wood

ausgewerteten Brandereignissen stdrker ausgeprédgt als beil
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Bryan. Weiterhin begchéftigten sich beide Autoren damit,
inwieweit das Verhalten der an einem Gebiudebrand betroffenen

Personen durch Brandrauch beeinfluBt wird.

Obwohl sich die in den beiden Vertffentlichungen zusammen@em
faBten Brandereignisgse in vdllig verschiedenen Lindern
ereigneten, kann eine erstaunliche Ubereinstimmung der
Verhaltensweisen festgestellt werden. Abweichende Verhaltens-
weisen resultieren nur aus der unterschiedlichen Zusammen-
setzung sowohl der Bevdlkerung alsgs auch der Gebadudetypen und
betreffen hauptsidchlich das Riickkehrverhalten in ein brennendes
Gebiude,

"Die {brigen Verdffentlichungen setzen sich zumeist mit den

Ergebnissen aus den Arbeiten von Wood /f1/ und Bryan /3/
auseinander. Dabeli werden diese Ergebnisse kurz zusammengefalt,
einzelne Themenbereiche besonders hervorgehoben und mit

Beispielen aus anderen Brandereignissen erginzt.
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1. EINFUHRENDER UBERBLICK:

DAS VERHALTEN VON PERSONEN BEI GEBAUDEBRANDEN

Neben dem vorbeugenden Brandschutz und der unmittelkaren
Brandbkekdmpfung wund -verhiitung stellt das Verhalten der
Betroffenen im Brandfall das bedeutendste Problem dar. Die
Analysen von Brandverladufen zeigen, daB sich bestimmte

unangemessene Reaktionen hdufen: erste Anzeichen werden
ignoriert oder fehlinterpretiert, Warnungen werden nicht
erkannt oder miBverstanden, das Verlassen von Gebauden

wird verzogert, Alarmierungen werden fehlerhaft abgesetzt,
und inkompetente BekdmpfungsmaBnahmen filhren im Endeffekt
zu weltergehenden Schidigungen und Gefdhrdungen - ein-
schlieflich Verletzter und Toter -, die vermeidbar gewesen
widren. Wo aber Schaden vermieden werden konnten, muB die
Frage lauten: Wie ist ein angemesseneres, méglichst ad-
dguates Verhalten der Betroffenen zu erreichen?

Der erste und grundlegende Schritt in Richtung auf prakti-
sche Verhaltenscoptimierungen besteht in der Analyse der
tatsidchlichen Verhaltensabliufe wahrend des Brandereignis-
ses. Hier fehlen, wie Canter/Matthews, Crossman/Zachary,
Stevens und Strother Smith zeigen, noch immer unmittel-
bare, nicht durch nachtrégliche Entschuldigungen, Inter-
pretationen oder "Schénungen" korrigierte Daten. FErst auf
der Grundlage authentischer Verhaltensablaufe zeigen sich
Haufungen und damit RegelmaBigkeiten, von denen aus auf
die Ursachen von menschlichem Fehlverhalten sowie auf

fehlerinduzierende Handlungsbedingungen geschlossen werden
kann, ‘

Die folgenden Forschungsansatze und Analysen sind im
wesentlichen nach dem zuletzt genannten Gesilchtspunkt
ausgewahlt worden. Es geht darum, dem Praktiker der Brand-
verhlitung und -bekdmpfung einen Zusammenhang nahezubrin-
gen, der bislang noch zu sehr von der Erdtrterung rein
technischer und operativ-einsatztaktischer Gesichtspunkte
dberlagert worden ist: Das Verhalten bei Branden ist da-
nach die Resultante vieler Vektoren, oder, um die Ergeb-
nisse von Appleton, Bryan, Canter, Lerup/Cronrath, Mar-
chant u.a. zu zitieren, das integrale Zusammenwirken von
Unweltbedingungen (Architektur, technische Ausstattungen,
Warn- und Schutzeinrichtungen) und dem Ablauf menschlicher
Handlungs- und Wahrnehmungsmuster {soziales Geflige, Alter,

Gesundheitszustand, Einstellungen, Werte und Normen,
Wirkung optischer, akustischer und haptischer Reize).
Insbesondere Canter, Lerup/Cronrath, Pauls und Strother
Smith betonen, dal einseitige Veranderungen innerhalb

dieses Wirkungsgefiiges (z.B. Einbau von Frilhwarnanlagen)
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eher zu kontraproduktiven, denn zu schiitzenden FEffekten
fuhren, weil nur jene MaBnahmen hilfreich sein k&nnen, die
exakt auf die psychischen, phyeischen und sozialen Ver-

haltnisse ihrer Benutzer zugeschnitten sind.

Neben den bereits genannten 3uBeren Einflissen (Gebdude-
art, Technikeinsatz, Materialien, Tageszeit etc.) determi-
nieren vor allem Alter, Gesundheitszustand und Geschlecht

das Verhalten bei Branden (Berl/Halpin, Baker Buchbinder,
Crossman/Zachary, Ide, Wood). Dabel muB nachdenklich stim-
men, daB die Formen eines allein brandinduzierten Fehlver-
haltens sehr selten sind (Abe, Bryan, Carmack, Dombrowsky,
Wood, Yamada); vielmehr resultieren unangemessene und
falsche Verhaltensweisen und die dadurch hervorgerufenen
Verletzungen und Todesfidlle in erster Linie auf Alkoholge-
nuB und einer alters- oder krankheitsbedingten Immobilitdt
(Berl/Halpin) und auf einem unsachgemiéfBem Hantieren mit
entflammbaren Stoffen im Haushalt, in der Garage oder beil
Hobbies (Baker Buchbinder). Die sehr breit angelegten
Untersuchungen von Bryan und Wood zeigen zudem die Ein-
flisse von Bildung und Einkommen, so daBl daraus eine
sozlale Demographlie der Brandverteilung entwickelt werden
kann.

Dem sczial- oder medizinstatistisch weniger Interessierten
er0ffnen sich natirlich auch andere Zugdnge: Abe, Aresu de
Seul, Bryan/DiNenno, Drabek und Faxon/Churchill haben an
konkreten Finzelfdllen prazise, gzum Teil Kkriminalistische
Untersuchungen iUber Ursachen, Abldufe und Verhaltensweisen
bei Branden vorgelegt. Sperielle Agspekte des Verhaltens,
die bislang eher zu den Desideraten der Forschung zidhlen,
finden sich ebenso: Chandessais, Dombrowsky, Schuh, Sieber
und Stapelfeldt erdrtern das Problem der Panik und Panik-
pravention; Ide et.al., Saito und Zikria beleuchten Todes-
ursachen bei Brédnden; Innes und Mitchell behandeln Stref-
phidnomene: Miura analysiert die Wirkung von Hitze auf das
Verhalten; Quarantelli stellt Probleme der medizinischen
Versorgung dar; Baker Buchbinder und Petajan zeigen die
Wirkung von Kleider- und Haarbrinden auf die Verhaltens-
reaktionen. Breaux et.al., Canter et.al., Innes, Lerup und
Verbois liefern wichtige graphische und mathematische
Modelle fiir die Darstellung von Brandverlidufen, FPFluchtwe-
gen und Bewegungsanalysen, und Walkstein schliefilich ent-
wickelt erste Bausteine flr eine Brandschutzdidaktik. Ohne .
schon an dieser Stelle auf alle behandelten Aspekte ein-
gehen zu kdnnen, sel auf das Stichwortverzeichnis verwie-
sen, von dem aus der Leser dort einsetzen kann, wo ihm
Informationen am dringlichsten scheinen.
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Doch  nicht nur das Stichwortverzeichnis soll der besseren
Lesbarkeit dienen, sondern auch das einheitliche Darstel-
iungsmuster, nach dem die ausgewerteten Untersuchungen
systematisiert worden sind. Mit ihm scll ein schneller
Zugriff auf die gewlinschte Information und eine Zusammen-
schau der Beitridge anhand der Stichwdrter in der "Thema-
Zeile" ermtglicht werden. Der Begriff "Ereignis" gibt an,
was vom jeweiligen Autor speziell untersucht worden ist,
die "Ergebnis"-Rubrik beschreibt in Kurzangabe die wich-
tigsten Resultate, unter "Methoden" finden sich Angaben
zur Art der Untersuchung (empirisch, theoretisch, ange-
wandte Verfahren etc.) und die "Hinweise" sollen vor allem
kenntlich machen, was der Leser an verwertbaren Aspekten
vorfinden kann, wenn er die beschriebene Studie vollstdn-
dig liest.

In einem kurzen Anhang sind Ubersetzungen der von Bryan
entwickelten Fragebdgen beigefigt, um anhand der Frage-
hogenkonstruktion einen Eindruck wvon den methodischen
Schwierigkeiten 2zu vermitteln, den die empirische Erfas-
sung moglichst authentischer Verhaltensablidufe aufwirft.
Beriicksichtigt man zudem die von den meisten Autoren be-
klagte Forschungslage sowie das Fehlen einer umfassenden
Methodologie, so wird deutlich, daB weitergehende For-
schungen - unbedingt nétig sind. Filir die Bundesrepublik
Deutschland gilt dies in besonderem Mafe; hier fehlt es an
Grundlagenforschung und an empirischen Befragungen glei-
chermaBen. Das wachsende Interegse der mit Brandschutz und
Brandbekdmpfung Befaften an den sozialen und psychischen
Aspekten des Verhaltens von Opfern und Helfern zeigt, dab
derartige Forschungen noetwendig sind. Wir hoffen, dai
die hier vorgelegte Darstellung einschlagiger Arbeiten das
Interesse fdrdert und zu weltergehenden Arbeiten anregt.



2. EINZELAUSWERTUNGEN (alphabetisch geordnet):

AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWELSE

ABE , Kitao

’

"The behavoir of survivors and victims in a Japanese

- nightcluk fire: A descriptive note" (Das Verhalten

von Uberlebenden und Opfern eines Nachtklubbrandes
in Japan)

Verhalten / Fehlverhalten / Flucht / Brandablauf

Brand des Cabaret Playtown, Tokio, Japan, am
13.3.1967

ABE beschreibt Ursachen und Ablauf des Brandes, bei
dem 118 Menschen umkamen (die meisten durch Rauch-
vergif tung). Wesentlichen Merkmal seiner Unter-
suchung 1st der Versuch, die Wege nachzuzeichnen,
die Uberlebende und Opfer aus dem Gebiude nehmen
wollten. Dabel zeigte es sich, daB eine hcohe Nelgung
bestand, sich den Fluchtversuchen des Personals
anzuschlieBen, weil geglaubt wurde, daB deren beson-
dere Kenntnisse eine hdhere Rettungschance bdten. Da
das Personal jedoch weitgehend untrainiert war und
das Gebaude ebensowenig kannte wie die Gdste, wurden
nur Desorientierung und Angst verstarkt.

Quellenanalyse / Befragung

Wirkungsvoller Forschungsansatz



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

ARESU DE SEUIL, H.

"Reflexion sur: TIncendie dans un hotel de 306 cham-
bres et de 13 etages de construction recente: 12
morts. Pourguoi?" (Uberlegungen anlépflich eines
Brandes 1in einem erst kiirzlich erbauten Hotel mit
306 Zimmern und 13 Ftagen: 12 Tote. Warum?)

Hotelbrand / Brand- und Todesursachen

~Hotelbrand in Houston, Texas, USA, vom 6.3.1982

Die systematische Rekonstruktion des Brandverlaufs
erlaubt Rilckschliisse auf die Ursache des Brandes und
die Grinde fiir die hohe Zahl an Toten und Verletz-
ten, flir die der Autor hauptsdchlich bauliche Bedin-
gungen, einen zu spat und zu unwirksam ausgelOsten
Alarm und das unzureichende Einschreiten des Perso-
nals verantwortlich macht.

Dokumentenanalyse / Theorie

Grundlagen. Weilterflihrende Forschungen werden ange-
regt



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

BINWEISE

APPLETON, I.C.

"Behaviour of people in fire" (Verhalten von Men-
schen in Branden)

Verhaltensmuster / Bvakuierung

Evakuierungsiibung in einem Krankenhaus (Hackney
Hospital): verschiedene Verhaltensstudien

Aufgrund der Geschwindigkeit, mit der sich Gebiude-
formen, architektonische Finessen und baulich-tech-
nische Ausstattungen &dndern, mlissen die meisten
Untersuchungsergebnisse liber Evakulerungsstudien und
sog. typisches Verhalten in Gebduden als {lberholt
angesehen werden. Um aktuell gliltige Verbesserungen
flir den Brandschutz und die Evakuierungsplanung und
~durchfihrung vorschlagen zu kdnnen, bedarf es
grundlegender Daten auf der Basis neuester Erfahrun-
gen. In der Hauptsache bezieht sich APPLETCON auf
Untersuchungen von () WOOD, (=) CANTER und
MATTHEWS, die die Daten von iUber 1000 Brandfidllen
analysiert und prazise Verhaltensmuster abgeleitet
haben. Der Schwerpunkt der Arbeit liegt auf der

Evakuierung brennender Gebdude, mit dem Ziel, ein
durch Ubungen vervollstdndigtes Modell der optimalen
Evakulierung zu entwickeln, o daB Vorhersagen iber

Ahnlichkeiten des Verhaltens bei unterschiedlichen
Gebduden und Begleitumstdnden gemacht werden konnen.

Im  AnschluB daran diskutiert APPLETON die Probleme

der statistischen Datenerfassung und des Fragebogehn-
designs, wie es an der Universitdt von Surrey von
Psychologen entwickelt worden ist.

Literaturauswertung / Theorie

APPLETON =zeigt methodische und forschungstheoreti-
sche Probleme auf und macht konstruktive Vorschlige
fir Forschungsdesigns und zu bestehenden Desidera-
ten.
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TITEL

THEMA

ERETGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

BAKER BUCHBINDER, Laura

"Human activity patterns and injury severity in fire
incidents involving apparel" (Menschliche Handlungs-
muster und die Schwere von Brandverletzungen beil
Brandfdllen mit Kleiderbrdnden)

Verhaltensmuster / BrandverlBufe / Reaktionsweilsen
von Opfern / Kleidungsbrande / Brandverletzungen /
Entfiammbarkeit von Materialien

Schwere Brandverletzungen durch Kleidungsbrande in
den USA

Auf der Basis von 1126 Fidlien aus Datenbestinden des
National Bureau of Standards werden die Zusammenhan-

ge untersucht, die das Verhalten von Menschen in
‘Branden bestimmen, sobald auch deren Kleidung Feuer
fangt und schwere Brandverletzungen folgen. Die

Autorin klassifiziert nach Unfalltypen (Gas, brenn-
bare Flissigkeiten, brennbare Stoffe, Elektrizitat),
nach Aktivitdten (Gebrauch von offenem Feuer, von
brennbaren Materialien, Manipulationen an Ziindguei-

len), Art der Beschidftigung (Arbeit, Nicht-Arbeit,
Spiel) wund nach Persdnlichkeitsmerkmalen (Alter,
Geschlecht, Gesundheitszustand, Zusatzinformatio-
nen) .

Multivariate Datenanalyse / Sekundéranalee

Nach Ansicht der Autorin idsen schwer entflammbare

Textilfasern das Problem nicht. Allein ein
veranderter Umgang mit Feuer (bei Frauen: Kochen und
Heizen) und mit brennbaren Flissigkeiten {(bei

Mannern: Benzin, Petroleum) konnte Brandverletzungen

reduzierern.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

' ERGEBNISSE

‘METHODEN

HINWEISE

BERL, W.G./HALPIN, B.M.

"Fire-Related Fatalities: An Analysis of Thelr Demo-
graphy, Physical Origins, and Medical Causes" |

Tod durch Feuer / Toxizitdt / Branddemographie

Alle Brandfidlle im US-Bundesstaat Maryland der Jahre
1972/73

Die Autoren zeigen die Ursachen fir Hausbrinde und
dadurch entstandene Todesfalle suf und korrelieren
sie mit den demographischen Daten der Betroffenen
(Wohnregion., Alter, Geschlecht, Rasse und Zeitpunkt
der Brandentstehung).  Dabei stellen Rauchgasvergif-
tungen die hadufigste Todesursache und Zigarettenglut
die hdufigste Brandentstehungsursache dar. Durch
AlkoholeinfluB ausgeldste Brinde fanden sich insbe-
gsondere unter den Minnern der Altersgruppe zwischen
40 und 60. Auffallig war die hohe Rate von getOteten

‘ Kindern und dlteren Menschen. 2Zudem wird im medizi-

nischen Bereich auf die Zusammenhinge von Vergif-
tungsanfalligkeit und allgemeinem CGesundheitszustand
und von Strel und Fehlverhalten verwiesen.

Empirische Totalerhebung, Ffagebogen, multivariate
Datenanalyseverfahren

Die Zusammenhinge von Alter, Bildung, Einkommen und
der dementsprechenden Verteilung der Wohngegend und
der ortspezifischen Risikoanfilligkeit werden deut-
lich, wie auch die Zusammenhdnge vecn Einkommen und
Gesundheitsvorsorge. Grundlegender Beitrag zur Er-
stellung von Brandkatastern nach begtimmten abhangi-
gen Variablen.



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

BREAUY , John/CANTER, David/8IME, Jonathan
"Psychological aspects of behaviocur of people in
fire situations” (Psychologische Aspekte des Verhal-
tens von Menschen in Brandsituationen)

Verhalten / Modellbildung

Brandfdlle allgemein

Neben einem ausfiihrlichen Uberblick iiber den Stand
der Diskussion und die Forschungslage stellen die

Autoren die Zusammenhdnge von Architektur, mensch-
lichem Verhalten und sozialer Interaktion dar. Ihre
Ergebnisse stimmen mit den Ausfliihrungen von (- )

PAULS, (- ) REYNAERT und (= )} STEVENS iiberein.

Theorie

Nach Ansicht der Autoren bedarf es der interdiszi-

plindren Kooperation, um praxisrelevante Ldsungen
entwickeln zu kdnnen,



AUTOR

TITEL

TTHEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

BRYAN, John L.:

Smoke as a determinant of human behavior in fire
situations (project people). Final report, prepared
for U.5. Department of Commerce, National Bureau of
Standards, Washington, D.C. 1970 (Rauch als Deter-
minante des menschlichen Verhaltens in Brandf&llen.
AbschluBRbericht)

Rauch als verhaltensbestimmender Faktor / Verhal-
tenstypologie

Wohnungsbkrdnde im Raum Washington, D.C. und Balti-
more, Maryland

Auf 288 Seiten legen BRYAN und ein Team aus Wissen-
schaftlern, Technikern und Feuerwehrexperten eilne
ausfilhrliche Studie iber Verhaltensabldufe bei Bran-
den mit starker Rauchentwicklung vor. Die Studie
enthalt die Auwertung von 584 Interviews von Betrof-
fenen aus 335 Branden. Neben den zahlreichen metho-
dologischen Hinweisen fur erfolgreiche Befragungen
unmittelbar am Einsatzort, entwickelt BRYAN die
wichtigsten Verhaltensmuster anhand typischer Erst-
und Folgehandlungen (2.B. andere Mitbewohner warnen:
Orten des Brandherdes: Brandwache benachrichtigen:
unmittelbare Reaktionen auf die Rauchentwicklung).

Neben den demographischen und geschlechtsspezifi-
schen Verhaltensunterschieden stellt BRYAN auch die
baulichen (Gebaudehdhe, Baumaterialien), technischen
(Zahl der Treppen, Zustand der Einrichtungen etc.)
und feuerschutztechnischen Bedingungen des Handelns
dar (z.B. Effekte durch Sprinkleranlagen. Feuer-
loscherbestiickung, geschulte und ungeschulte Haus-

warte etc.). Anhand der unterschiedlichen Ablaufe.

die, sich aus der Folge typischer Handlungen im Zu-
sammenspiel mit den Bedinguhgen des Gebaudes und des
Brandes ergeben, erstellt BRYAN Optionen angemesse-
neren . Verhaltens. Als besonders verhdngnisvoll er-
welst sich, daB sich die Betroffenen bei nichtlichen
Brédnden 2zu spidt ankleiden und nach falschen Priori-
taten entscheiden, so daB der Effekt “Zurilicklaufen
in den Brand" hdufig der Versuch ist, Fehler noch
korrigieren zu wollen.

Mindliche Befragung unmittelbar am Brandort durch
ein geschultes Team der Einsatzkrdfte / Nachbefra-
gung und Telefoninterviews

Zahlreiche praktische Hilfen zur Verbesserung von
feuerschutztechnischen Einrichtungen und zur Opti-
mierung des Verhalteng im Brandfall

Umfangreiche Bibliographie
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THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

BRYAN, John L.

"The determination of behavior responses exhibited
in fire situations"” (Die Determiniertheit von Ver-
haltensreaktionen bei Brandfdllen)

Verhalten bei Brédnden mit Rauchentwicklung

Wohnungsbrdnde im Raum Washington, D.C. und Balti-
more, Maryland

Als Konferenzbeitrag Dbasiert der Artikel auf dem

noch nicht abgeschlossenen Umfrage-Material der
obigen Studie "Smoke as a determinant..." (247 Be-
fragte aus 161 Brédnden). Die Beschreibung des Ver-

haltens wird ebenfalls nach Erst- und Folgeverhalten
typologisiert. Brande wurden von den Befragten be-
merkt durch (Rangfeclge): Geruch, Gerdusche, Fami-
lienmitglieder. Augenschein von Rauch, Augenschein
von Feuer. Grlinde flir ein Zuriickkehren ins brennende
Gebiude waren (Rangfolge): Brandbekidmpfung, nach dem
Feuer schauen, der Feuerwehr helfen, Sachen heraus-
holen. nach anderen schauen., Tiere retten.

Befragung
Weiterer Forschungsbedarf wird festgestellt

(> ) Fragebogenkonstruktion



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWELSE

BRYAN, John L.

"Comportement humain lors de l'incendie du MGM-
Htel" {Menschliches Verhalten beim Brand des MGM
Hotels)

Verhalten bei Bridnden / Hotelbrand:
Brand des MGM-Hotels in Nevada, USA, am 21.11.1980

Darstellung des Brandverlaufs, der Ursachen wund
Folgen. Die am Brandtag im Hotel befindlichen Perso-
nen wurden befragt (538), um Aufschliisse Uber ihre
Wahrnehmung, 1ihre Reaktionen und ihre Handlungsab-
folgen zu erhalten. Die Handlungen der Betroffenen
zielten vor allem auf FEvakuierungs-/Fluchtvorberei-
tung und -durchfilhrung. Warnung anderer, Verbesse-
rung des Zustandes der alsg Schutzraum ausgewdhlten
Ortlichkeiten. Eine Ubertragung der Ergebnisse auf
andere ist nicht chhe welteres moglich.

Schriftliche Befragung

(> ) Fragebogenkonstruktion

In  einer analogen Untersuchung ("Human behavior at
the Westchase Hilton Hotel fire") untersuchte BRYAN
wiederum mit Hilfe eines Fragebogens (55 Befragte)
das Verhalten der betroffenen Gdste, Besucher und
Angestellten des Westchase Hilton Hotels in Houston,
Texas, USA, das am 6.3.1982 ausbrannte. Ursachen,
Verlauf und Folgen des Brandes sind dokumentiert,
doch geht die Untersuchung nicht idber die theoreti-
schen und methodischen Standards frilherer Studien
hinaus.



AUTOR

TITEL

THEMA

ERETIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

BRYAN, John L.

"Human behavior in the fire situation” (Mensch-
iiches Verhalten wahrend eines Brandes)

Verhalten bei Brédnden / Physiologische und psychi-
sche Determinanten / Wahrnehmung von Brandgefahren

- Wohnungsbrande

‘BRYAN prasentiert ein gewichtetes Modell von Zusam-

menhangen. die die Wahrnehmung von Brandgefahren und
das TFurchtempfinden der Betroffenen beeinflussen.
Als wichtigste Variablen nennt er Erscheinungstform
und Aussehen des Feuers, dessen Ausbreitung, die
dabei entstehenden Giftgase. die Entfernung zum
Feuer und den Zeitfaktor des Zusammenwirkens dieser
Variablen. Neben der dynamischen GrdBe "Feuer"
stellt die statische Grofe "Gebdude" das zweite
entscheidende Variablenbiindel dar. Hier bestimmen
vor allem die Konstruktion, die Art und Zzhl der
Ausgidnge, die technische Aussstattung, die Bewohner
und ihre Spezifika (Alter, Kranke, Gebrechliche
ete.} und die Lage der Hitzezonen das mdgliche Ver-
halten. Psychische, physiologische, aber auch
kulturelle (Bildung, Prigungen bei Schmerz- und
Angstempfinden), soziale und interaktive (gute und
bdse Nachbarn etec.) Faktoren strukturieren die Wahr-
nehmung des Ereignisses und des eigenen wie fremden
Handelns.

Literaturstudie / Theorie
Zahlreiche, filir die praktische Umsetzung niitzliche

Vorschlige. Didaktisch wirkungsvoll aufbereitete
graphische Darstellungen



AUTOR

TITEL

THEMA.
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METHODEN

HINWEISE

BRYAN . John L.

"Human behaviour and the choice of fire detection

systems" (Menschliches Verhalten und die Auswahl
von Brandmeldesystemen)

Wahrnehmung und Verarbeitung von Warnungen
Wohnungsbrénde / Gebrauch von Feuerdetektorsystemen

BRYAN verbindet die Forschungen verschiedener Auto-
ren lUber Spezialaspekte zu einer GesamtperspeKtive.
So liegen der Auswahl eines technischen Feuerdetek-
torsystems Kostengesichtspunkte, bauliche und infra-
strukturelle Gegebenheiten, mdgliche Brandverlaufe
und spezifische Erfordernisse des Benutzers zugrun-
de. Da die meisten Brande in Wohngebduden nachts
ausbrechen (Rauchen und Alkohoclgenuf} und den Be-
troffenen im Durchschnitt nur zweil Minuten kleilben,
um Wehnung oder Gebdude zu verlassen, widren Frih-
warnsysteme hilfreich. Genauere Untersuchungen der
Motiviagen bei potentiellen Kaufern zeigen jedoch,
daf3 der "Glaube an die eigene Unverwundbarkeit" dem
MaB an Verdrdanguhg entspricht, mit dem eine reale

Gefdhrdung ignoriert wird. Auf der Grundlage
verschiedener anderer Forschungen fihrt BRYAN flnf
kognitive Verhaltensmuster an, die eine Einordnung

von Reaktionen auf einen Alarm ermdglichen sollen.
Die Bedeutung des Zeitfaktors fiir Entscheidungen
wird ebenso diskutiert wie geschlechtsspezifische
Abweichungen in der Wahrnehmung der Bedrohung.

Literaturdiskussion / Sekunddranalyse

Da Frihwarnsysteme nur ihren Zweck erfilillen. wenn
sie angemessen installiert und gewartet und wenn
ihre Warnsignale geeignet umgesetzt werden, ist der
Mensch die "kritische Variable". Er muBl lernen. mit
den Ger&ten umgehen zu kdnnen, was bedeutet, daB er
sich der Gefahr stellen und darauf bezogene
Schutzvorkehrungen ernst nehmen mu3. Dies schlieBt
Veranderungen der Trink- und Schlafgewohnheiten ein.

AuBerst hilfreiche Quelle zur Erarbeitung geeigneter
- Aufklarungs- und Werbestrategien flir den Frwerb

privater Branddetektcranlagen filir Wohnungen und
Eigenheime. '
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HINWEISE

BRYAN, John L./DiINENNO. F.J.

"An examination and analysis of the dynamics of the
human behavior in the fire incident at 8St.Joseph's
Hospital. Philadelphia, Pa., USA" {Untersuchung und
Analyse der Dynamik menschlichen Verhaltens beilm
Brand des St.Joseph Krankenhauses in Philadelphia)

Verhalten beil Branden / Krankenhausbrand

Brand des St. Joseph Krankenhauses, Philadelphia,
Pa., USA., vom 10.8.1977

Darstellung und Analyse des Brandverlaufes, seiner
Ursachen und Folgen. Die geringe Zahl von Verletzten
und Toten fiihren die Autoren darauf zurick, daB zum
einen Evakuilerungen gelibt worden waren, dafll aber zum
anderen den Ancrdnungen des Personals Folge ge-
leistet worden ist (= LERUP/CRONRATH}. Indem so die

"soziale Anwelsungsstruktur auch im Ernstfall erhal-

ten blieb, wurde Desorientierung vermieden und "an-
gemessenes Verhalten" unterstiitzt. Die automatische
Leitung des Alarms vom Krankenhaus zur Feuerwehr war

" entscheidend filir deren rasches Eintreffen. Dies

wurde bei den Ubungen berilicksichtigt und scheint fiir
das angemessene Verhalten von Personalund Nachbarn
mitentscheidend gewesen zu sein.

Befragung / Dokumentenanalyse

Angemessenes Verhalten lapft sich optimieren, wenn
technische Einrichtungen und Ubungen aufeinander
abgestimmt werden und die soziale Hierarchie des
Alltags auch im Extremfall funkticnal Dbleibt. Kon-
kret: Nach M&glichkeit scllte es vermleden werden.
daB 1im Brandfall untergeordnete Krafte Anwelsungen
geben.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHGCDEN

HINWEISE

CANTER, D.V.

Psychological aspects of behaviour of people in
fires (Psychologische Aspekte des Verhaltens von

" Personen in Branden)

Wahrnehmung von Feuer / Determinanten des Wahrneh-

mens

Brandfalle allgemein

CANTER wendet sich gegen die einseitige Betonung von
technischen Brandmeldeanlagen und automatisierten
Loscheinrichtungen. Dabei werde zunehmend libersehen,
daf die Technisierung und Automatisierung des
Warnens und der Brandbekiampfung die Fremdheit des
Mengchen gegeniiber Feuer und den Risiken der Brand-
entstehung welter vertiefernn, so daBl in Zukunft mit
einer Zunahme von Fehlverhalten gerechnet werden
mul. .Da Brande immer Uberraschen (nachts, beim Ein-
kauf. bei Reparaturen oder hduslichen Tatigkeiten)
und oftmals durch unmittelbare Gefahr (Kleiderbrand)
oder durch Gase die "Reaktionen beeintrdchtigen.
werde das Verhalten nicht von rationalen Handlungs-
moglichkeiten geleitet, sondern von Bildern und
Angsttriumen aus der Kindheit oder aus lbertreiben-
den Film- und Romanvorlagen. Zudem vollziehe sich

Wahrnehmung 1im Alltag vdllig anders als in einem
Brand. Durch die Verzerrungen des Feuerschelines
‘bekommen selbst vertraute Gegenstande ein ganzlich

unbekanntes. gogar unheimliches Aussehen, so daB
eine Orientierung schwerfalle. Dies alles sollte zur
Grundkenntnis eines jeden Menschen gehdren.

Literaturstudium / Auswertung verschiedener empiri-
scher Untersuchungen

Die wunterschiedlichen Konstitutionshedingungen der
menschlichen Wahrnehmung im Alltag und bei Branden
sollten bekannt gemacht werden.
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TITEL

THEMA
EREIGNTS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

CANTER, D./MATTHFEWS, R.

"The behaviour of people in fire situations: possi-
bilities for research" (Verhalten von Perscnen in
Brandsituationen: Moglichkeiten fiir die Forschung)

Wahrnehmung von Feuer / Wahrnehmungsbedingungen
Wohnungsbrande

Aufbauend auf den Studien von (> ) CANTER versuchen
die Autoren ein empirisches Forschungsdesign zur
Aufklarung der durch Feuer verdnderten menschlichen
Wahrnehmung. Dabei kritisieren die Autoren die
"naiven" Annahmen einiger Wahnehmungspsychologen,
die nach ihrer Auffassung zu wenig beriicksichtigen.
dap allein durch die von Feuer und Rauch verdnderten
Erlebnisumwelten grundlegend verédnderte Wahrneh-
mungen entstehen (z.B. das Zurechtfinden in einem
vergualmten Treppenhaus) . In einer Reilhe von .
Untersuchungsschritten entwickeln die Autoren
Modelle der Feuerwahrnehmung., der Angstbewaltigung.
der raumlichen und situativen Orientierung und
schlieflich der baulichen Unterstiitzung menschlicher
Wahrnehmungsformen (z.B. erscheinen Tlren zu eng,
wenn sie schmaler als doppelte Schulterbreite sind).
In einem gut dokumentierten Anhang legen die Autoren
ihre Materialien, Versuchanordnungen und theoreti-
schen Grundlagen dar.

Theorie / Empirie / Simulation / Experiment

bie Autoren entwickeln eine Typelogie der Wahrneh-
mung und der individuellen Handlungsdispositionen,
um daraus Typeh der Reaktionen ableiten zu konnen.
Indem sie das Verhalten in Brdnden als multidimensi-
onales Geflige aus Dispositionen (Angstbilder, Erfah-
rung etec.). Wahrnehmungen, Bildung, aber auch bauli-
chen, Kkonstruktiven und technischen Faktoren erken-
nen, konnen sie ein integriertes Verbesserungsmodell
zur Verhaltensoptimierung vorschlagen.
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THEMA
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ERGEENISSE

"METHODEN

HINWEISE

CARMACK, Betty J.

"Human behavior in fires" (Menschliches Verhalten in
Branden)

Panik / Riickkehr in brennende Gebiude / Fehlverhal-
ten

Wohnungs- und Gebdudebridnde

CARMACK analysiert die Haufigkeit wvon bhestimmten

Fehlverhaltensformen (wie Panik, Springe aus bren-
nenden Gebduden. Rlickkehr in brennende Gebadude.
psychische Ausfalle) sowie deren Ursachen. Starke

familiale Beziehungen {(z.B. Mutter-Kind) schelnen
oftmals ausschlaggebend fir die Rickkehr in ein
brennendes Gebaude. Kinder neigen dazu., sich Dbei
Gefahr unter Schrédnken oder Betten zu verstecken.
doch zeigen auch Erwachsene steigende. Fehlverhal-
tensraten., sobald sie Angstzustidnde erleben und
glauben, von der Gefahr eingeschlossen zu werden.
Insgesamt zeigt die Diskussion des Forschungsstandes
die bestehenden Liicken (z.B. fehlen Kenntnisse lber
das Verhalten Alterer) und die Moglichkeiten f£iir
weltere Forschungen.

Literaturstudie / Expertengespriche mit Feuerwehr-
kraften

Die - Autorin fordert generelle Ubungen, damit die
potentiell Betroffenen lernen kénnen, wie sie ein
Gebaude auch ohne fremde Hilfe sicher verlassen
kénnen .



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

CHANDESSAIS, Charles

"Praktische Bedingungen der Panikbekampfung"
Panik / Panikpravention
unspezifisch

Panik wird als politisches Problem gesehen, bei dem
es darauf ankommt. Verhalten im Sinne normativer
Gesichtspunkte zu steuern. Der Imperativ der Auf-
rechterhaltung von Sicherheit und Ordnung bleibt
unwidersprochen; diesem Ziel dienliche MaBnahmen
sollten situativ entschieden werden. Dies kann gege-
benenfalls eine offene Informationspolilik sein.
aber auch ein taktisches Verschwelgen von Gefahren,
um die Bevdlkerung nicht unndtig zu ‘"sensibilisie-
ren". Welche Taktik richtig ist, sollte nach Art,
Umfang., Ausbreitungsgeschwindigkeit und Schwere des
Ereignisses. sowie nach prophylaktischen und thera-
peutischen Gesichtspunkten entschieden werden. In
einem Phasenschema stellt der Autor ein Mcdell der
Reaktionsbildung vor, das von einer "Aggression'
ausgeht., der dann die Phasen der 'Hemmung", der
"iibersteigerten Aktivitat", der "Erschépfung" und
der "Erholung" folgen. In der Erholungsphase liegt
die Umkehrschwelle, die Menschen zum normalen
Funkticnieren zuriickbringen kdnne.

Literaturauswertung / Theorie

Deutliche normative Orientierung
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ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

CROESMAN . BEdward R.F.W./ZACHARY ., William B.

Occupant response to domestic fire incidents. Mini-
talk at NFPTA annual conference, Miami, May 20-24,
1974 {Reaktionen der Bewohner auf Brandfidlle in

Wohnungen. Kurzbeitrag zur Jahreskonferenz der
NFPTA) .

Wohnungsbrinde / Verhalten bei Feuer

Wohnungsbrande in Berkeley City, Cal., USA, im Ver-
gleich mit internationalen Daten

Da die Brandberichte der Feuerwehren nur wenig Paten
Uber das konkrete Verhalten der Betroffenen enthal-
ten, wurden neue Befragungsmethoden entwickelt, um
Opfer von Branden iber ihr Verhalten wahrend des
Ereignisses befragen zu konnen. Schon dieser Beitrag
zur Forschungsmethodologie stellt ein wesentliches
Ergebnis fiir die Brandschutzforschung dar. Darlber
hinaug liefern die Autoren empirisches Material lber
die Art, wile Bewohner Brdnde wahrgencmmen, beur-
teiit. gemeldet wund bekadmpft haben. Fehlerhafte
Loschversuche scheinen dabei falschen Annahmen Uber
die prinzipielle Sicherheit von Gebduden und die Art
der Feuerabldufe zu entsprechen. Mit Hilfe compara-
tistischer und hypothetischer Darstellungsverfahren
zelgen die Autoren die Haufigkeitsverteilungen von
Brandfidllen bezogen auf das tatsichliche und das von
Befragten vorher angenommene Verhalten. Ein interna-
tionaler Datenvergleich =zeigt die Ubertragbarkeit
der Ergebnisse auf andere Lander.

Auswertung von Brandberichten / Statist. Sekundar-
analysen / Schriftl. Befragung von Betroffenen in
Berkeley

Die Autoren empfehlen, in allen Landern exaktere
Untersuchungen iiber die tatsdchlichen Verhaltensab-
laufe der Betroffenen vorzunehmen, um die kulturell
eingelebten Widerspriliche zwischen Sicherheitsvor-
stellungen, Riskowahrnehmung und Schutzvorkehr be-

“wuldt- zu machen.



AUTCR
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THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

DOMBROWSKY . Wolf R.

"Brandkatastrophen und menschliches Verhalten"
Wahrnehmung / Orientierung / Verhaltensoptimierung

unspezifisch

Kritik an herkommlichen Panikzuschreibungen und

einseitigem technischen Verstdndnis von Brandverldu-
fen. Versuch, auf der Grundlage verschiedener Unter-
suchungen und theoretischer Arbeiten eine Zusammen-
schau zu erreichen, die Einblick in den Forschungs-
stand. die Desiderate und die mbglichen Verbesserun-
gen vermittelt.

Theorie

Biblographie / deutschsprachiger Uberblick liber
verschiedene hier dargestellte Untersuchungen



AUTOR
TITEL
THEMA
EREIGNIS

ERGEBENISSE

METHODEN

HINWEISE

DOMBROWSKY, Wolf R.

”Panikmaéhe. Uber echte und falsche Gespenster"

Panik / Fehlverhalten
unspezifisch

Unfassende Literaturauswertung und Kritik zum Thema
Panik. Herausgearbeitet wird die soziale Dimension
von Panik als ritualisierte Metapher zur Entschuldi-
gung von Fehlverhalten und die politische Dimension
fir die Aufrechterhaltung eines normativen Verhal-
tensgefiiges. das zumeist mit der Formel "Aufrechter-
haltung von Sicherheit und Ordnung" umschrieben
wird. In einer Auswertung der bekannten Panikfalle
wird gezeigt, daBl Panik Uberwiegend ein wvon den
Medien aufgebauschtes, in manchen Fdllen sogar mani-
puliertes oder erliogenes Ereignis ist, das tatsdch-
lich &duBerst selten vorkommt. In Brandfdllen darf
davon ausgegangen werden, daB Panik nur zu erwarten
‘ist. wenn mindestens vier Bedingungen erfillt sind:
t. Blockierung aller Fluchtwege. 2. Entzug der

" Orientierung. 3. Bedrohung von Leben und Gesundheit.

4. Eindruck einer korperlichen Bedrohung durch
andere.

Dokumentenanalyse / Theorie

Ansatz zu einer Paniktheorie



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

DRAREK, Thomas E.

Disaster in aisle 13: A case study of the Coliseum
Explosion at the Indiana State Fairgrounds
(Katastrophe in Reihe 13: Eine Fallstudie der
Coliseum Explosion auf dem Indiana State
Messegeldnde)

Panik / Massenanfall von Verletzten / Fluchtverhal-
ten

Explosion wdhrend einer "Holidey on Ice"-Veranstal-
tung im Kolloseum des Indiana State Messegeldndes in
Indianapclis, Indiana, USA, am 31.10.1963

Darstellung von Ursachen und Verlauf eines Explo-
sionsungliicks mit anschlieBendem Brand wahrend einer
Variet-Veranstaltung. bei der 81 Perscnen getotet

und mehr als 400 Personen verletzt wurden. Die

meisten Verletzungen entstanden durch herab- und

einstlirzende Betonteile des Kolloseums und eine
panikartige Fluchtbewegung. nachdem der Hauptexplo-
sion eine zweite, weniger 1intensive Explesion

folgte. FEine offizielle Darstellung iliber die Un-

gliicksursachen erfolgte nicht.
Fallstudie / Deskriptién

AufschluBreiches Anschauungsmaterial filir die Prdsen-
tation von Fallstudien



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

FAXON. N.W./CHURCHILL, E.D.

"The Codcoanut Grove disaster in Boston: A prelimi-

nary account” (bie ‘'Cocoanut-Grove' Katastrophe:
Eine erste Bilanz)

Grofbrand / Panik / Flucht

Brand des '"Cocoanut Grove" Nachtklubs in Boston. Ms,
USA, vom 28.11.1942

"Klasslische" Katastrophenstudie iber den Brand in
einem mit  Uber 1000 Besuchern v&llig Uberfiillten
Nachtklub, bel dem Hunderte von den Flammen - einge-
schlossen waren, 489 Mensc¢hen starben und 166 ver-
letzt wurden. Die Autcoren analysieren Hergang und
Ursachen desg Brandes und zeigen die noch heute zu
ahnlichen Ergebnissen fillhrenden Versdumnisse und
Fehlhandlungen auf (verstellte Fluchtwege, ver-
schlossene Notausgange, Ausfall der Notbeleuchtung.
falsches Verhalten des untrainierten Personals).

Dokumentenanalyse / Befragung

Training des Personals: Verbesserung der Notfallrou-
tinen



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

IDE . Kazumi/SAITO, Makoto/SUDO., Takako et.al.

"Causes of death related to firesg" (Todesursachen
bei Brandfiilen)

Ursachen von Brandverletzungen mit Todesfolge
Brandfalle allgemein

Die Zusammenhinge zwischen Geschlecht, Alter., physi-
scher und psychischer Konstitution und den Arten und

Verliufen von Brandfidllen wurden anhand von 18.275
bei Branden Getdteten aus dem Zeitraum von 1964 bis

1973 aus dem Distrikt Tokio untersucht. Dabel zeigte

sich, dap der Tod durch Verbrennung Kelnsswegs von
Umfang und Schwere (gemessen in Prozent Korperober-
fliche wund Verbrennungstiefe) abhangt, sondern von

den psychischen und physischen Bedingungen wahrend
des Brandes, aber auch von den besconderen Umstanden,
wie 2.B. Dblutende Wunden, Vergiftungen, Schocks,
Verluste von Angehdrigen, neurotischen Angstzustan-
den u.3.. Die Autoren entwickeln eine Typclogie von
Zusammenhingen nach Geschlecht, Alter, Umgang mit
brennbaren Materialien und Kenntnisse lber Risiken.

Statist. Sekundaranalyse / medizinische Untersuchun-
gen / Dokumentenanalyse

Medizinstatistische Grundlagenforschung



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

" ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

INNES, John M.

"Human bkehaviour under stress" {Menschliches Ver-
halten unter Stress)

Stress / Evakuierung / Flucht

unspezifisch

Im Zuge einer Vorlesungsveranstaltung zum Thema
"Escape Route Design'" (Fluchtweggestaltung) ent-
wickelte der Auter grundlegende Konzepte ilber Ver-
halten unter extremen Belastungen. INNES wendet sich
dabei gegen die Simulation wvon Verhaltensablaufen
bei Brianden, da er meint, dai der Faktor Angst/
Furcht nicht simuliert werden konne. Dies korrespon-
diert mit seiner These, daBl Trainingserfahrung wenig
niitzt, wenn keine Ernstfall-Erfahrung vorliegt. Da
man 1in echten Gefahrensituationen nicht nur mit
"Stressoren" umzugehen habe, die psychisch helasten,
sondern auch mit neurotischen Angsten, die mit "re-
flexiver"., d.h. rational auf die Situation und das
eigene Verhalten bezogener und damit Kalkulierbarer
Furcht nichts zu tun hahen, k&nne man keine verall-
gemeinerungsfihigen Schllisse' ableiten. Der Autor
belegt diese Zusammenhidnge mit Hilfe einiger Test-
serien, in denen Erfolge nur in Koordiniertem
Gruppenverhalten moglich sind {(was ‘"reflexives"
Furchtbewdltigen erfordert).

Experiment / Theorie

Niitzlicher methodischer Ansatz flir die Durchfilhrung
von Verhaltenstests



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWETSE

LERUP. Lars/CRONRATH. David/LIU, John K.C.

"Mapping Fire: a technigue for depicting dynamic
agpects of environment and behavior" (Feuerablauf-
kartierung: eine Technik zur Beschreibung dynami-

scher Aspekte von Umwelt und Verhalten)

Analyse voh Brandverlaufen durch Kartierungstechni-
ken

Brinde in 8ffentlichen Geb3uden, Krankenhiusern und
Wohnheimen

Die Autoren stellen fest, daB das Verhalten in Br&n-
den als integrales Zusammenwirken von Umweltbedin-
gungen {Architektur, technische Einrichtungen, Be-
leuchtung, Warn- und Schutzeinrichtungen), Verhal-
tensdispogitionen und Einstellungen gegenltber Gefah-
ren und Warnsignalen verstanden werden mufl, so daB
Verdnderungen an nur einem Faktor wenig erfolgver-
sprechend sind. Um das Zusammenwirken aller Faktoren
transparent machen zu konnen. haben die Autoren ein
graphisches Darstellungsverfahren entwickelt. mit
dem sgich Brandverliufe und Bewegungsverlidufe der
Betroffenen erfassen und systematisieren lassen. Aus
den dann sichtbar werdenden Interaktionsmustern
lassen sich verallgemeinerungsfahige Aussagen
dariiber ableiten. wie abgestimmte Verbesserungen so
durchgesetzt werden konnen, daB sich alle wirksamen
Faktoren mpositiv unterstiitzen. Besonders wichtig
erscheint, daB soziale Muster (wie z.B. Stellung in
einer Hierarchie. Ansehen etc.) auch das Verhalten
in Brianden beeinflussen und sie somit in die
Schutzvorkehrungen einbezogen werden missen.

Fallstudien

Um im Brandfalle Fehlverhalten der in oOffentlichen
Einrichtungen Beschdftigten minimieren zu kénnen,
missen die sozialen und dienstlichen Interaktions-
muster als Orientierungsmarken in die Brandschutz-
planung integriert werden. "Rationales" Verhalten in
Brandfdllen ist immer bestimmt von den Rationalita-
ten des alltaglichen Funktionsaklaufs, . so daB bis
hin zu Dienstwegvorschriften und Weisungsroutinen
derartige (im Brandfall irrationale) Routinen fort-
gefiihrt werden.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEENISSE

METHODEN

HINWEISE

MARCHANT, Eric W,

"Some aspects of human behaviour and escape route
design" {Aspekte des menschlichen Verhaltens und
die Gestaltung von Fluchtwegen)

Evakuierung / Fluchtwegplanung / Berechnungsmodelle
Bauplanung

unspezifisch

Auf der Grundlage zahlreicher Evakuierungsiibungen
und -ernstfidlle entwickelt der Autor ein Analysepro-
gramm 2ur BErstellung von Fluchtpl&nen in Gebduden,
die zum einen eine sichere Evakuierung im Ernstfall
zulassen und zum anderen einen kentinuierlichen Fluf
der Evakuierten bis hin zu einem sicheren Sammelraum
gewahrleisten. Die Faktoren "Mensch", "Gebdude" und
"Feuer" sind dabei die determinierenden Systeme; sie
werden systematisch untersucht und in ein Modell
intervenierender Variablen umgesetzt. Mit Hilfe
modernster mathematischer (Block-)Modelle werden
dann flir verschiedene Personengruppen {Altere,
Familien mit Kindern, Behinderte und ‘“Normale"
DPurchfluBindizes gebildet, so daB man. Jje nach
schwierigster Personengruppe. Richtzeiten filir eine
Evakuierung erhdlt. Aus der Art des Gebdudes, den
vorhandenen Materialien, der Mobilitdt der Persconen
und den moglichen Brandbildern erhalt man dann
Verlaufsdiagramme filir Evakuierungen.

Mathematisch-statistische Modellrechhungen

Grundlagenforschung



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

MARCHANT . Eric W.

"Human behaviour in fire" {Menschliches Verhalten
bei Feuer)

Determinanten des Verhaltens

unspezifisch
Bericht iilber ein internationales Treffen zum
Brandschutz, das sich mit dem bisher

vernachldssigten Aspekt des menschlichen Verhaltens
und seiner Determinanten befafte. Ubereinstimmend
stellten die Forscher fest., daf sich das Verhalten
trotz kultureller Unterschiede in vielen
Reaktionsformen dhnele und eine ‘“wiederkehrende
Reihenfolge" von Verhaltensschritten festgestellt
werden kodnne. Zu bedauvern sei, dal noch immer
technische MaBnahmen bevorzugt wlrden und man
versdume, die dazugehdrigen Reaktionsweisen in die
Planungen zu integrieren.

Theorie

Die Notwendigkeit weiterflihrender Forschung wird
betont



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

MITCHELL, Jeffrey 7.

"High Tension: Keeping Stress under Control"
(Hochspannung: Den Stress unter Kontroclle halten)

Stress / Stresskontrolle und ~lberwindung

Brandfdlle

MITCHELL beschreibt die verschiedenen Strefisitua-
tionen., denen Einsatzkrédfte ausgesetzt sind. Als
besonders belastend empfinden die Befragten:

a) beim Einsatz

- Tod von Kindern

~ Todesfdlle allgemein

- Feuerwande (Eingeschlossene)
-~ Massenanfall von Verletzten
- Verletzungsgefahr

—~ Furcht vor dem eigenen Tod

b) bei anderen Gelegenheiten

- Mangelhafte Verwaltung

— Schlechte Bezahlung

— Bilirokratisierung

— Demotivierte Mitarbeiter
-~ Ungenigende Ausristung

- Fehlende Aufstiegschancen

Als HauptstreBsymptome beschreibt MITCHELL Nervosi-
tdt, Unruhezustidnde, Konzentrationsmingel, Schlaf-
storungen. Ricken- und Schulterschmerzen, Muskelver-
spannungen, nerviose Sprachstdrungen, SchweiBaus-
brtiche. Kopfschmerzen und Migrdneanfalle,  Appetit-
losigkeit oder FreBsucht, Suchtgefihrdungen (Rau-
chen, Alkohol etc.)., bei weibl. TFeuerwehrleuten
Menstruationsstdrungen.

Standardisierte Befragung / Tiefeninterviews

MITCHELL r&at zum Erlernen von Entspannungstechniken

und der Bearbeitung der emotionalen Belastungen

durch geeignete Gesprédche (Anti-Stref-Kurse). Ziel
sollte es sein, das kérperliche und geistige Gleich-
gewicht wiederherstellen und durch angepafite Aus-
gleichsmaBnahmen strefbedingten Erkrankungen vorbeu-
gen zu kodnnen.



AUTOR

TITEL
THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

MITCHELL ., Jeffrey T.

"Emergency Medical Stress”
(Stress in der Notfallmedizin)

Stress / Einsatzbelastung bei Rettungssanitdtern und
Notarzten

Einsdtze von Notarztwagen und Rettunqésanitétern in
den USA

MITCHELL zeigt die Hauptursachen auf, aus denen
Strefsituationen fiir Notfallpersonal entstehen und
nennt die Warnsymptomatik, die dem betroffenen Ein-

satzpersonhal iiber den eigenen Gefdhrdungsgrad Aus-

kunft gibt und die auf entstehende StreBkrankheiten
hinweist. Fir  besonders wichtig hdlt der Autor die
Tatsache, daB in und nach fehlgeschlagenen Rettungs-
einsidtzen das Bedlirfnis nach psychologisch-psycho-
therapeutischer Betreuung stark anwachst. Besonders
strefinduzierend wirken Einsatze bei Unfdallen mit
Kindern, drogenabhdngigen Jugendlichen und einer
Vielzahl wvon Verletzten, so dal( Kapazitdtsgrenzen
auch bei den Helfenden Geflihle der Hilflosigkeit
arzeugen.

Expertengespriache / teilnehmende Becbachtung
Integration einer psychologisch-psychotherapeuti-

schen Beratung in die Teams der Rettungsmediziner.
Ansonsten Ratschlige wie beim obigen Artikel.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNILS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

MITCHELL . Jeffrey T.

"The 600-Run Limit" (Die 600-Finsatzfahrten-Grenze)
Stress / Uber- und Unterforderung von Einsatz-
personal

Einsdtze von Notdrzten und Rettungssanitdtern in den
USA

MITCHELL zeigt die individuellen Bedingungen fir
Strepanfdlligkeit wund die durchschnittlichen Be-
lastungsfaktoren anhand von Einsdtzen pro Jahr.
Alles was tUber 600 Einsdtze pro Jahr hinausgeht
fiihrt danach zu extremen Uberforderungen des Perso-
nals. Formen der Uberforderung zeigen sich in psy-

chosomatischen Krankheitsbildern, aber auch in pri-
vaten Storungen (Ehe, Familie, Partnerschaft, EB-
und Schlafgewochnheiten etc.). Allerdings fililhrt nicht

allein Uberforderung zu derartigen Erscheinungen,
sohdern auch Unterforderung: Fehlende Einsdtze las-
sen Kennthisse und Fihigkeiten "einrosten" und die
Helfer an ihrer Einsatzfahigkeit zweifeln, so dalB es
dann beim Einsatz zu Versagensangsten kommt.

Expertehgespréche / teilnehmende Beobachtung
Optimierung der Einsatzplanhungen; psychotherapeuti-

sche Betreuundg: Entspannungstraining und StreBabbau
durch gezielte kommunikative Verarbeitung.



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWETISE

MIURA, Toyoshiko

"Physiological regponse in hot environment" {Phy-
siologische Reaktionen bei Hitze)

Hitze / Kbrperreaktionen / Arbeitsplatz
Hitzeexponierte Arbeitsbedingungen

Darstellung von physiologischen Reaktionen (Pulsfre-

gquenz, Korpersekretion, Lidfrequenz etc.) auf hohe
Temperaturen an spezifischen Arbeitsplatzen (Armee,
Marine) . Die Zusammenhange von Hitzeelnwirkung,

Korperreaktionen und psychischen Verdnderungen wer-
den aufgezeigt und Toleranzgrenzen der Belastbarkeit
untergucht. Die Ergebnisse sind nur teilweise auf
die Arbeit von Feuerwehrkridften libertragbar.

Empirische Untersuchung auf der Grundlage von
Messungen.

Grundlagenstudie



AUTOR

TITEL

THEMA
FREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

OHNE

"Preparation et execution de l'evacuation de person-
nes en cas de sinistre" (Vorbereitung und Durchfih-
rung von Personenevakuierungen im Brand- und Kata-
strophenfall)

Evakuierung / technische Planung
unspezifisch

Die mehrteilige, in Artikel unterteilte Darstellung
in Form einer Vorschriftensammlung befaBt sich mit
den Ursachen verschiedener groBer Brandkatastrophen.
Als Kkatastrophenfdérdernde Fehler werden Mangel 1in
den Ausgangsbereichen. den Tlrkonstruktionen. den
Treppen. der Fluchtwegfihrung und den Sicherheits-
einrichtungen genannt. Die folgenden Artikel zeigen
samtliche MOglichkeiten auf. um mit modernsten Mit-
teln derartige Mangel vermeiden und  abstellen =zu
konnen.

Dokumentenanalyse

Komplette Sammlung von baulichen, technischen und
organisatorischen Hinweisen.



AUTOR OHNE
TITEL "Playing with fire" {Spiel mit dem Feuer}
THEMA Verhaltenstraining
EREIGNIS Experiment mit Spiel-Versuchsanordnung
ERGEBNISSE Der Beitrag stellt die Entwicklung einer experimen-
tellen Anordnung dar. bei der die Versuchspersonen
auf einem "fire scenario display board" (Brandab-
lauftafel) Brandsituationen und -entwicklungen vor-
gegeben bekommen. auf die sie durch Driicken von
Kndpfen in alternativen Entscheidungsbaumstrangen
reagieren milssen. Ziel soll es sein. BAufschllsse

i iiber spontane Reaktionsmuster zu erhalten und Reak-
tionsalternativen zu trainieren.

METHODEN Labor-Test

HINWEISE Brauchbares Analyse- und Trainingsinstrument




AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHCODEN

HINWEISE

PAULS, J.0L.

"Fire safety and related man-environment studies"
(Brandsicherheit und Mensch-Umwelt-Studien)

Verhalten bel Branden

unspezifisch

Auf dem Hintergrund der statistischen Dimension von
Brandfdllen in Gebduden versucht der Autor den
Hinweis, daB angesichts der SchadensgréBen durch
Feuer noch immer der Faktor '"Mensch" wund seine
spezifische "Handlungsumwelt" nicht ausreichend
berickgichtigt werde und daher die meisten
technischen Schutzeinrichtungen weit hinter ihren
moéglichen Effekten zurlickblieben. PAULS vermittelt
einen sehr guten Uberblick iiber den Forschungsstand
und die Problemfelder zukilinftiger Forschungsarbeit.

Literaturanalyse

Sehr gute Bibliographie



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

PETAJAN, Jack H.

"The alarm may be adeguate., but c¢an the victim
respond?" (Die Warnung mag angemessen sein, aber
kann das Opfer darauf reagieren?)

Wahrnehmung und Verarbeitung von Warnungen {Alarmie-
rungen)

Wohnungsbrande in den USA

Von den 1971 in den USA durch Brinde Getdteten
starben 87% (=6600) bei Bré&nden in ihren Wohnungen.
Den Analysen des Autors zufolge kann eine abgestuflte
Disposition zur Brandverletzung abgeleitet werden.
Danach sind Raucher am stirksten gefdhrdet, sodann
gdltere Menschen und Kranke bzw. Bettldgerige. Rauch-
gasdetektoren oder andere Warneinrichtungen erwiesen
sich als wenig hilfreich zur Vermeidung von Brand-

- verletzungen: Rauchen im Bett bei iberdurchschnitt-

lichem Alkoholgenuf3 fiihrte dazu, daB die Betroffenen
bel Brandausbruch zumeist sofort so verletzt wurdehn
(Brand von Haaren, Bettwasche, Bekleidung), daB sie
zum einen psychisch Schock/Schreck) und zum anderen
physisch (Rauchvergiftung) “immobilisiert" wurden.
Tierversuche mit CO-TInhalaticnen zeigten, daB sich
dabei Formen mentaler und kdrperlicher Unfahigkeit
einstellen, die nicht allein durch Ancxie (Sauer-
stoffmangel) erkldrt werden konnen. Ganz offensicht-
lich fiihren spezifische Angstzustande, Alkoholabbau-
produkte und toxische Substanzen zu bisher noch
unbekannten Kombinationswirkungen.

Statistische Sekunddranalysen

Um Wohnungsbrande merklich zu verringern, sei es am
wirkungsvollsten, Rauchen und Alkoholgenud im Bett
aufzugeben. Da aber ein grofler Personenkreis von

Alteren, Kranken, Pflegebdlirftigen wund korperlich
wie psychisch Behinderten darin ihre "einzige Freu-
de" sahen, seil es schwierig, Verhaltensdnderungen zu
bewirken. Untersucht werden miiBten nach Auffassung
des Autors "synergistische Effekte", wum eventuell
immeobilisierungsldsende Mittel entwickeln zu kénnen.
Bis zu einem gewissen Grade kdnnten auch brandhem-
mende  oder unbrennbare Materialien elngesetzt
werden.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

QUARANTELLI, Enrico L.

The delivery of emergency medical services in
disasters: Assumption and reality (Die Versorgung
mit notfallmedizinischen Leistungen in Katastrophen)

Notfallmedizin / Versorgung von Brandverletzten

Brand in einem Schwesternheim in Chicago, T11., USA,
am 30.1.1976

QUARANTELLI =zeigt die Kluft zwischen Anspruch und
Wirklichkeit bei der Erstversorgung von Brandopfern
durch Notfalldienste auf. Mangelhafte Ausbildung und
schlechtes Gerdt fillhren zu unndtigen Opfern. Insbe-
sondere fehlte es bel dem Brandfall mit starker
Rauchentwicklung an geschultem Perscnal, um die
Vergiftungsarten angemessen diagnostizieren und be-
handeln zu konnen. 13 Schwestern starben, 3Z wurden
verletzt. Das Buch von QUARANTELLI stellt eine um-
fangreiche Sammlung verschiedener Brdnde und Kata-
strophen dar und ist eine wichtige Quellensammlung
von Fdllen und Literatur.

Dokumentenanalyse / Theorie / Umfragen </ statist.
Quellen

Zahlreiche praktische Anhaltspunkte und Verwelse auf
Quellen



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

REYNAERT , P.

"ITncendie et panigue dans les hotels”
{Feuer und Panik in Hctels)

Brandschutzeinrichtungen in Pariser Hotels
Brandschauen in 477 Hotels (Stand: 15.5.1974)

Die Einrichtungen des vorbeugenden Brandschutzes
gind veraltet, funktiongsuntichtig oder mangelhaft.
In den meisten Hotels fehlt ein zweites Treppenhaus.
Kennzeichnungen der Notausgdnge, L&scheinrichtungen
und Telephone fehlten oder waren mangelhaft. Auf
manchen Etagen fehlten Feuerldscher. Das Personal
besaBl keine Kenntnisse iliber angemessene HilfsmaBnah-
men und Reaktionsweisen.

Expertengesprich / Dokumentenanalyse
REYNAERT kommentiert die Untersuchungen der Polizei-
prafektur von Paris

Jeder einzelne Kritikpunkt stellt zugleich die For-

derung nach entsprechenden Verbesserungen dar. In
der Hauptsache wiren bauliche, konstruktive und
technische Einrichtungen notwendig. Besonders hilf-
reich: '
- Nottreppen

- Fluchtwegkennzeichnung
- Automat. Notbeleuchtung
-~ Loscheinrichtungen

~ Training des Perscnals



AUTOR

TITEL
THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

HINWEISE

SAITO, Fumiharu

"Evaluating method for the toxicity of combustion
products in fire" (MeB- und Bewertungsmethode fiur
die Toxizitdt von Verbrennungsprodukten)

Rauchgasentwicklung / Toxizitat / Vergiftung
Rauchgasvergiftungen

Auf der Grundlage von gut dokumentierten Brandfdllen
und den Krankheitsverl&ufen von Rauchgasvergifteten
entwickelt der Autor Zusammenhdnge zwisgchen Brandar-
ten, Vergiftungserscheinungen und Verhaltensweilsen
von Betroffenen. Dabei zeigt sich. daB Brande unter-
schiedlicher Materialien zu sehr verschiedenen Ver-
giftungsformen filthren und jjede Vergiftungsform spe-
zifische Vehaltensweisen hervorrufen kann. Begonde-
res Augenmerk legt der Autor auf die Analyse von
Gaszusammensetzungen. um daraus Uberlebenschancen
fiir Vergiftete zu prognostizieren. Die Uberlebens-
dauer von Betroffenen wird anhand der Gaszusammen-
setzung, der Konzentration im Blut, der Physis der
Betroffenen und der Behandlungsmethoden untersucht.

Die Grundlagenforschungen SAITO's versetzen in die
Lage, bei verbesgerten Methoden der Toxizitdtsdetek-
tion unmittelbar am Unfallort zu einer besseren,
schnelleren und sicheren Diagnostik zu gelangen, so
daB auch die Therapie groBere Uberlebenschancen
eroffnen kann.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

SCIHUH, Horst/ TRUM, Hansjdrg

"Zur Entstehung, Verhlitung und Bekampfung von Kata-
strophenreaktionen”

Fehlverhalten / Verhaltenssteuerung

unspezifisch

Psychologisch orientierte Darstellung wund Analyse
von Reaktionsweisen bei Katastrophen. ‘In einem fiir
praktische diagnostische Belange nilitzlichen FPhasen-
modell werden die Ablaufe emotionaler Erregungszu-
stande beschrieben und die Moglichkelten einer
Beeinflussung aufgezeigt.

Theorie

In einem beigefligten Merkblatt fur TFeuerwehrleute
werden verschiedene Grundsatze und Empfehlungen
gegeben, die praktikable Ratschlage flr die
Bewdltigung extremer Situationen darstelilen.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWETSE

SCHUH . Horst

"Experten: 'Bel Katastrophen-Einsatzen auch psycho-
iogische Probleme beachten'"

Katastrophenbewdltigung / Management / Verhalten /
Forschung / convergence / Krieg- und BlUrgerkrieg

verschiedene Katastrophen / Kriege / Kriegsfolgen

Auf der Grundlage der Ergebnisse elnes Kongresses
tber Probleme des Katastrophen-Managements und eines
eigenen Forschungsvorhabens ("Verhalten von Menschen -
bei Branden", Landesfeuerwehrverband NRW) stellt
SCHUH fest. daf bislang den psychischen Bedingungen
und Folgen von Unfdllen und Katastrophen noch nicht
genigend Aufmerksamkeit gewidmet worden ist. Trauma-
tisierende Erlebnisse von Helfern und Opfern bedir-
fen ebenso einer Behandlung wie physische Verletzun-

gen. Insbescndere langanhaltende Katastrophen oder
Kriege/Blirgerkriege fiithren zu schweren seelischen
Belastungen. Die in ein Katastrophenhgebiet einstro-

menden Menschen (Neugierige, Hilfsbereite, Suchende)
wie auch die zu den Krankenhdusern und Sammelstellen
Stromenden (Angehdrige, Nachbarn, Reporter etc.)
rufen schwerwiegende Probleme hervor ({(Unruheherde,
Gerlichtbildung. Behinderung). Das Verhalten dieser
ein- und ausstromenden Menschen (=convergence beha-
vior), das u.U. bis zur Hysterie fihren kann, bedarf
der Steuerung und damit einer vorausgehenden Planung
und entsprechender Kompetenzen. Aus verschiedenen
Forschungsarbeiten leitet SCHUH einen Katalog ent-
sprechender Hinweise ab. Flr besonders wichtig hé&lt
der Autor die lagegerechte Information ven Angehori-
gen, die Betreuung und Begleitung von Kindern, Alten
und Gebrechlichen sowlie Hilfen bei der Regelung von
Schadensersatzanspriichen.

Literaturauswertung / Theorie

Fraxisbezogene Hinwelise und erkenntnisleitende Ge-
sichtspunkte



AUTOR

TITEL

THEMA

-EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

SIEBER, Georg M.
"Panik: Spontanes Rettungsverhalten scheitert oft
vor eilner Mauer. Einige wissenswerte Hinweise fiir

Projektplaner und Brandschilitzer"

Panik / Verhalten / Fluchtwegplanung / Brandschutz /
Flucht -

unspezifisch

SIEBER legt seinen praktischen Hinweisen zur Panik-

pravention eine anthropologische Bestimmung von
"Panik* als angeborene Fluchtreaktion zugrunde, die
von verschiedenen optischen, akustischen und sozia-

len Signalen ausgeldst, aber im unmittelbaren Ablauf
nicht gestoppt werden konne. Der angeborene Mecha-
nismus entlade =ich in einem Bewegungssturm, dessen
"Staudruck" zunehme, wenn keine freien Entspannungs-
raume zur Verfligung stehen oder wenn den physiologi-
schen Abldufen (Spannungsabbau, Bewegungsrichtung
etc.} nicht Rechnung getragen wird. SIEBER schldgt
vor, Treppenhduser, Tiren und Korridore nach den
Regelhaftigkeiten panischer Reaktionen zu planen.

Theorie

Versuch eilner Fluchtwegplanung nach panikphysiologi-
schen Erkenntnissen



AUTOR

TITEL

THEMA

ERETGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWETSE

STAPELFELDT, Jdrn-Peter

"Angst- und Panikzustande aus der Sicht des Brand-
schutzes"

Panik / Brandschutz / Verhalten / Fluchtwegplanung /
Evakulerung

Evakuierungsibungen / Panikfdlle bei Sportveranstal-
tungen '

Auf der Grundlage von Evakuierungsibungen entwickelt
der Autor ein Bewertungsraster fur Ausgangs- und Tir
typen anhand der optimalen Personenstrome nach Ent-
leerungszeit. Mit Hilfe dieger Auflistung kdnnen die
DurchfluBkapazitadaten von Fluchtwegen rationaler be-
urteilt werden. Zugleich versucht STAPELFELDT anhand
verschiedener panikartiger Ereignisse bei FuBball-
spielen charakteristische Ablaufe zu erfassen, um
daraus MaBnahmen fiir die Verhaltenssteuerung und
Panikprédvention abzuleiten.

Dokumentenanalyse / Experiment / Theorie
Vorlage eines flir Brandschutz und Brandschau geeig-

neten Bewertungskataloges von Tlirtypen nach
DurchfluBkapazitaten



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNLS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

STEVENS, Richard E.

"Behavior and protection of people in fire emergen-

cles" {Verhalten und SchutzmaBnahmen von Betroffe-
nen in Brandnotfdllen)

Vorbeugender Brandschutz / Architektur / Schutztech-
nik
Gebadudebriande

STEVENS wirft Architekten und Ingenieuren vor, beim
Bau von Gebiduden und der Einrichtung von Sicher-
heits- und Schutzmafnahmen nicht die Gewohnheiten
und die soczialen Verhaltensabldufe der Hausbewhner

zu berilicksichtigen. Nach seiner Ansicht miBten be-
reits bei der Bauplanung folgende Faktoren als
intervenierende Variablen zugrundegelegt werden:

Physische und mentale Vorraussetzungen der Bewohner:
Alter; geistige Beweglichkeit; Mobilitat; Entschei-
dungsfadhigkeit; Wachheit: Training:; Kenntnisse und
Anschauungen. (- PAULS und REYNAERT)

Theorie
Architekten, TIngenieure, Brandexperten und Sozial-
wissenschaftler sollten besser kooperieren, um be-

reits in den vorbeugenden Brandschutz die verhal-
tensdeterminierenden Aspekte von Mensch und Lebens-
umwelt zu integrieren.



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWETISE

STROTHER SMITH, N.C.

"Behaviour of people in fire situations" (Verhalten
von Menschen in Brandsituationen)

Verhalten / Panik / Handlungsablidufe
Wohnungs- und Gebaudebrinde

Ausgangspunkt ist die systematische Verzerrung. nach
der nur jenes Verhalten erfant und analysiert wird.
das als Fehlverhalten auffdllt. oder dem Menschen
zum Opfer gefallen sind. In der Mehrzahl jedoch
verhielten sich Menschen selbst in Extremsituationen
relativ angemessen. und richtig. Panik tritt nach
Auffassung des Autors sehr selten auf:; sie entsteht
eher im Gruppenrahmen und viel seltener bei indivi-
duellem Handeln. Von den Handlungsabfolgen herstim-
men die Ergebnisse STROTHER's mit denen von {-»)
BRYAN und (- ) WOOD ilberein; auch er gibt an (Rang-
folge): 1. Lage erkunden; 2. Evakuierung vorbereiten
(Dokumententasche, Fluchtwegplanung, Fluchtmittel);
3. Warnen {andere/Feuerwehr):; 3. Brandbekampfung.
Anhand von 20 konkreten Brandfdédllen demonstriert der
Autor Ahnlichkeiten und Unterschiede des Verhaltens.

Theorie

Weltergehende Forschungen erscheinen notwendig



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE .

METHODEN

HBINWEISE

VERBOIS . G.

"Preparation et execution de l'evacuation de person-
nes en cas de sininstre" (Vorbereitung und Durch-
fuhrung von Personen-Evakuierungen im Brandfall)
Evakuierung / Pluchtwegplanung

Gebdudebriande

VERBCIS versucht ein personelles Begleitprogramm Ffiir

Evakuierungen zu entwickeln. um bei Rdumungen vonh
offentlichen Gebduden im Brandfall Personenschaden
minimieren zu kdnneén. So soll durch Anweisungen,
Begleitung wund Transpoert von Gefahrdeten durch ge-
schultes Personal "Verpfropfungen'" vor Tiren und
Staudruckbildungen verhindert werden. Klare Kenn-
zeichnungen (auf den Boden, an Winden etc.} und

genau geplante Fluchtwege sollen eine optimale
DurchfluBRkapazitéat gewdhrleisten.

Ubungen / Theorie

Klar strukturierter Anweisungskatalog fiir Evakuie-
rungsmaBnahmen



AUTOR

TITEL

THEMA
ERETGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

WALKSTETN . Jiirgen

"Brandschutzerziehung - ein Teilgebiet der Sicher-
heitserziehung"

Brandschutz / Padagogik / Didaktik
Brandschutzerziehung im Untetrricht

WALKSTEIN erarbeitet didaktische Unterlagen fiir die
Brandschutzerziehung in Schulen. Die von zahireichen
Autoren beklagten Mangel konkret umsetzbarer und
nutzbarer Trainingsmethoden werden hier beseitigt
und schrittweise Lehrbausteine entwickelt, die die
Einschidtzung von und den Umgang mit Feuer trainie-
ren, die Wahrnehmungsverzerrungen bei Brinden be-
ricksichtigen und die Auswirkungen von Hitze auf den
Organismus verstehen lassen. In einzelnen Kapiteln
werden Umgang mit Feuer, Verbrennungsvorginge, die
Loschverfahren, Brandgefahren und Verhaltenstrate-
gien dargestellt wund Vorschldge flr praktische
Ubungen gemacht.

Quellenbearbeitung / Anwendungsforschung

Unmittelbar einsetzbare Materialien flir den Unter-
richt und die Ausbildung von Laien



AUTOR

TITEL

THEMA

EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

WOOD , Peter G.

The behaviour of people in fires. Final report,
prepared for the Department of the Environment and
Fire Offices' Committee, Joint Fire Research Organi-
zation, Loughborough University of Technology. {Das
Verhalten von Menschen in Branden. AbschluBbericht)

Evakuierung / Verhalten bei Rauch
Gebdudebrdnde

Auf der Grundlage von lber 2000 Interviews mit Be-
troffenen aus etwa 1000 Brandfdllen werden generali-
glerte Verhaltensabldufe entwickelt, die Aufschliisse
iber das Verhalten bei Brdnden, insbesondere bei
Evakuierungen und bei starker Rauchentwicklung er-
lauben. Drei Verhaltensstrategien zeigen besondere
Charakteristiken: 1. Verlassen von Gebduden {allein
oder mit anderen: 2. Bekampfen des Feuers; 3. Alar-
mierung (andere Betroffene und Feuerwehr). Nach
Ansicht der Autoren lassen sich alle wveorgefundenen
Verhaltensweisen diesen drei Strategien zuordnen. Im
allgemeinen verhielten sich 95% der Betroffenen mehr

oder weniger "richtig". d.h. der Situation und ihrem
individuellen Kenntnisstand angemesgen:; nur 5% zeig-
ten Verhaltensweisen, die man als "risikosteigernd"
bezeichnen kénnte. Flr echte Panikfidlle gab es keine
Anzeichen. Beunruhigend war allerdings, daB es zwi~
- schen "trainierten" und "untrainierten" Personen

{bezogen auf Brandbekampfung) nur geringe Unter-
schiede gab und daB eine grone Zahl der Betroffenen
in das brennende Gebdude zurickkehrte bzw. zurick-
kehren wollte. Es scheint zweifellos gegen "psychi-
sche Bedirfnisse'" der Menschen zu verstoBen, sie an
einen sicheren Ort zu bringen und dann von ihnen zu
verlangen, dort untdtig zu verharren. WOOD's Studie
gilt als grundlegend; auf ihr basieren zahlreiche
Folgearbeiten und Forschungsdesigns. '

Befragung von Betroffenen unmittelbar am Ort des
Geschehens (» Fragebogenkonstruktion)

Grundlagenforschung



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE .

WOOD, Peter G.

"Behaviour of people in fires" (Verhalten von
Menschen in Brédnden) '

Verhalten / Evakuierung / Rauchentwicklung

Gebaudebrande
Auf dem Datenmaterial einer groBangelegten
empirischen Untersuchung (- WOOD, s.o0.) werden die

Hauptergebnisse in Kurzform prdsentiert (s.0)
Befragung am Einsatzort

Guter Kurziiberblick iiber die FErgebnisse der Haupt-
studie



AUTOR

TITEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

HINWEISE

YAMADA, Mizuki

"Human walking and fear 1in disaster situation®
{Menschliche Bewegungsverldufe und Furchtverhalten
in Katastrophensituationen)

Flucht / Evakuierung / Angst / Katastrophe

Erdbeben / Uberschwemmungen / Feuer

-Untersucht wurde das spontane Verhalten Betroffener

bei Erdbeben, Uberschwemmungen und Brandfdllen unter
demographischen Gesichtspunkten. Alters- und ge-
gchlechtsspezifische Besonderheiten werden darge-
stellt und analysiert. In einer Matrix der Bewegun-
gen wird gezeigt, auf welche Weise Betroffene ver-
suchten, den Ereignisort zu verlassen (Schwimmen,
Rennen, Kriechen, Fahren etc.). Ein Vergleich der
Fluchtwege und der individuellen Verhaltenscharakte-
ristik erlaubt Aufschliisse liber den Kenntnisstand

und die Praferenzen der Betroffenen. Ebenso ver-
gleicht der Autor den benttigten Zeltaufwand,
Alters- und Gesunheitszustand und die kdrperliche
Belastung. Aus der Gesamtheit der Variablen ent-
wickelt MIZUKI eine Berechnungsformel flr die
Fluchtzeit wvon Individuen bzw. von Gruppen nach

MaBgabe des langsamsten Individuums.
Befragungen / statist. Sekunddranalysen

Grundlagenforschung, mit deren Hilfe ein Verstandnis
der Abhangigkeit von Gruppenhandlungen von den Kon-
stitutionsbedingungen der beteiligten Individuen
erreicht werden kann. Nltzlich fir die Erstellung
und Simulierung von Fluchtwegen.



AUTOR

T1TEL

THEMA
EREIGNIS

ERGEBNISSE

METHODEN

EINWEISE

“IKRIA, Bashir A.

"Inhalation injuries . in fires" (Verletzungen der
Atemwege bel Brinden)

Rauchvergiftungen / Tod durch Feuer / Atmung
Wohnungs- und Gebidudebrande

Atiologie der Atemwegsschidigungen bei Brédnden. Der
Autor . untersucht Verletzungen der Atemwege durch
Hitze- und Rauchgaseinwirkungen sowie die Ursachen
fiir Todesfolgen. Die Zusammenhange von Physis, Gas-
konzentrationen, Hitzegraden und Stress werden sys-
tematisiert.

Medizinstatistik / Obduktionen / Labortests

Grundlagenforschung
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1. Fragebogen zur Bestimmung des Verhaltens in Brandsitu-

ationen 1in 2 Teilen {(Quelle: BRYAN, JOHN L.: "The
determination of behavior responses exhibited in fire
situationsg", JOURNAL OoF FIRE AND FLAMMABILITY ,

7,1976,7:319-337)

Teil 1 "Gebaude in Brand"

Allgemeine Angaben (Alter, Geschlecht, Beruf, Bildung)

Zeit des Alarms: Datum: Wetter: Temperatur:
Wind: ‘Schnee: Regen: :

Spezielle Angaben {Brandverlauf, Verhalten)

1. Gebiet des Brandherdes
2. Betroffene Riume z.%t. des Eintreffens der Feuerwehr
3. Rauchverbreitung: Welche Raume:  Welche Flure:
4. Anzahl der Stockwerke: Liden: Bewohner:
5. Anzahl der bekannten Alarme im letzten Jahr:
6. Art des Alarms: Glocke: Horn: Anderes:
7. Wurden Feuerldscher benutzt: Anderes:
8. Typ der Branddetektoren: Rauch: Hitze:
9. Anzahl der Sprinkleranlagen:
10. Farbe der Ausgangs-Schilder:
11. Wieviele Personen befanden sich bei der Brandent-
. deckung im Gebdude: Wieviele verlieBen das Gebaude
vorher: Bis zum Eintreffen der Feuerwehr: Danach:

Wieviele verlieBen das Gebdude gar nicht:
Wieviele wurden gerettet:

12: Verhalten der Betroffenen, wie es von der Feuerwehr
wahrgenommen wurde: ‘

13: Anwelsungen zum Verlassen des Gebaudes:

14: Bemerkungen des Interviewers:

Interviewer: Datum:



Leil Z: "Die Person und, das Feuer"

Allgemeine Angaben

Bewohner: Gewahrwerden des Feuers: Alter:
Geschlecht: Nationalitdt/ethnische Zugehdrigkeit:
Sprachprobleme:

Spezielle Angaben

1.

1.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Grund der Anwesenheit im Gebaude: Wohnen: Arbeiten:

Besuch:  Zeit: _
Mit wievielen Ausgiangen waren Sie vertraut:
Hielten Sie das Gebdude fiir sicher: Weshalb:

Wodurch bemerkten Sie das Feuer:

Wer war bel Thnen:

Wo waren Sie:

Als wie nah empfanden Sie das Feuer:

Was taten Sie: 1. 2. 3.

Haben Sie das Gebaude von sich aus verlassen:
Durch brennende Gebidudebereiche: Wann: Wie:
Treppe: Fahrstuhl: Balkon: Fenster: Tiir:
Sonstiges:

War dies Ihr liblicher Weg?

Verlieflen Sie das Gebaude mit Hilfe von anderen:
Der Feuerwehr: Wie weit gingen Sie:
Benotigte Zeit:

Weshalb haben sie das Gebaude verlassen:

Sahen Sie Rauch:

Versuchten Sie, durch den Rauch zu gehen:

Wie welt: - Wie weit Konnten Sie sehen: _
Wurde der Rauch dichter: MuBten Sie umkehren:
Wegen Rauch: Wegen Hitze:

Wie welt konnten Sie sehen, als Sie zurickkehrten:
Kehrten Sie wihrend des Brandes ins Gebdude zurick:
Weshallb:

Bemerkten Sie beleuchtete Ausgangs-Hinweise:

Deren Farbe:

Horten Sie Brandalarm oder Branddetektoren: Wann:
Haben Sie an Brand-Ubungen teilgenommen:
Wie oft: Art der Ubung: Durchgefiihrt von:

Letzter Kurs:

Wie oft sind Sie bisher schon in Brandsituationen
gewesen: ’

Wann zuletzt: Gab es dabel Anweilsungen, das Gebdude
zu veriassen:

Gab es Hilfen beim Verlassen:

Bemerkungen:



2.

- hotel", FACE AU RISQUE, No. 188 (Dec.)

Fragebogen zum Brand des MGM-Hotels (Quelle: BRYAN,
John L.: "Comportement humain lors de 1'incendie du MOM-
1982)

r

. Atlgemeine Angaben (Beruf, Alter, Geschlecht, Bildung)

Spezielle Angaben

BN =

10.

11.

12.

14,

15,

16.
17.

18.

Wie bemerkten Sie, daB ein Brand ausgebrochen war:
Wie spédt war es: Wie bestimmten Sie die Zeit:

Wo waren S8ie, als Sie den Brand bemerkten:

Wie Dbeurteilten Sie nach Ihrem ersten Eindruck das
Ausmafl des Brandes:

Waren Sie zu diesem Zeitpunkt allein:

Aimmer -Nr. : Stockwerk: Andere Orte:
Wieviele Personen waren bei Ihnen:
Verwandte: Andere;:

War eine der bei Ihnen befindlichen Personen verletzt:
Wenn ja, welcher Art war die Verletzung:

‘Was taten Sie, nachdem Sie den Brand bemerkt hatten
{(Bitte geben Sie die exakte Reihenfolge an):

1. Handlung:

2. .. ... 5. Handlung:

Haben Sie das Hotel ohne Hilfe verlassen:

Wenn nein, weshalb: Wenn ja, wann: Wie:

Treppe zum Dach: Treppe nach unten: Balkon:
Aufzug: Fenster: AuBentlr: Sonstiges:

Ich verlieB das Gebé&ude chne Hilfe: Mit Hilfe:
Hotelpersonal: Feuerwehr: Andere:

Wieviel Zeit verging, nachdem Sie den Brand bemerkt
hatten, bis Sie das Gebidude verlieBen: Minuten:

Was taten Sie in der Zeit:
Konnten Sie Rauch sehen, als Sie das Gebidude verlieBen:

"Rochen Sie Rauch: Sahen Sie Flammen:

Versuchten Sie, durch den Rauch zu gelangen:

Wenn ja, wie weilt gingen Sie durch den Rauch: Meter:
Wie weit konnten Sie zu diesem Zeitpunkt sehen: Meter:
~Drang Rauch in Thr Zimmer: Wenn ja, wie:

Durch Klimaanlage: - Ventilator-Offnung: Badezimmer:
Fenster: TUr; Sonstiges: .

Haben Sie ein Fenster lhres Zimmers gedffnet (oder
eingeschlagen}): Wenn ja, weshalb:

Als Sie sich in Threm Zimmer befanden, haben Sie:

Mit Kieidungsstiicken oder anderem die Klimaanlage
verstopft: Die Tirritzen: Die Fensterritzen:

Haben Sie das Fernsehen eingeschaltet: Das Radico:

Haben Sie versucht, das Telefon zu benutzen:

Haben Sie etwas vorbereitet, um daran aus dem Fenster zu
klettern: Sonstige Handlungen:

Sind Sie wahrend der Loscharbeiten ins Gebdude zurlckge-
kehrt: Wenn ja, weshalb: Welchen Weg wahlten Sie:
Haben Sie die Notbeleuchtung (Ausgangs-Hinweise) bemerkt:
Wenn ja, welche Farbe hatten sie:

Haben Sie den Alarm gehort: Wenn ja, wann:



21.

22.

23,

24.

25.

26,

27.

Haben Sie ilber die Sprechanlage des Gebaudes Instruk-
tionen erhalten:  Wenn ja, wann:

Erhielten 8ie Instruktiocnen von Seiten des Hotelperso-
nals:

Wurden Sie verletzt: Wenn ja, welcher Art waren Ilhre
Verletzungen:

Versperrten irgendwelche Hindernisse den Ausgang:
Wurden Sie beim Verlassen des Gebaudes durch irgendetwas
behindert:

Was half Thnen beim Verlassen des Gebaudes:

Haben Sie an einem Training fir angemessenes Verhalten

im Brandfall teilgenommen: Wenn ja, wie oft:
Wer fihrte das Training durch: Art des Trainings:

Datum des Trainings: Hat Ihnen das Traiping widhrend
des. Brandes genlitzt: . ' -

Hatten Sie vorher VerhaltensmaBregeln fir Brandsituatio-
nen erhalten: Durchs Radio: Fernsehen:

Welcher Art waren die Informationen:

Welche Informationen konnten Sie gebrauchen:

Wie oft waren Sie bisher in Brandsituationen:

Wann das letzte Mal: Datum: ' ,
Teilen Sie ung bitte alles mit, was Ihrer Meinung nach
anderen Personen in einer dhnlichen Situation von Nutzen
sein konnte:

Zeichnen Sie bitte auf dem belliegenden Schema des Ge-
bdudes ILhren Fluchtweg ein:



